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1200 établissements
141 hygiénistes
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Groupe Régional simulation

« Début 2012
« Début des formations 2013 (EMS)
* Une formation labélisée par 'ARS en 2014

* Ace jour lesl0 membres médicaux et para
medicaux hygienistes sont formes

e Sontissus des 5 departements
« 10 a 12 séances de formation par an sur les PDL

 Démarche d’évaluation en cours (HAS) [+ ==

Guide pour |'évaluation
des infrastructures de simulation
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L'hygieniste

SURVEILLER | PREVENIR

ALERTER FORMER




* Lorganisation
L activité

* Economique
 Meédiatique
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Hygiéniste et les situations de crise

e Une crise :

— un évenement inhabituel (répercussions sur un établissement, sur des
patients, visiteurs, professionnels)

 Différentes situations de crise
— Epidémie IAS
— Exposition des patients a un risque certain ou probable

« Ex DM contaminég, légionellose, aspergillose,,,,,
 Alerte nationale

— ELne;gence d'un RI exceptionnel (SRAS, pandémie grippe,
Bhre
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Contexte en PDL

Intérét de la simulation =
- reproduire des situations ou des

environnements de soins

 Présence d’'un seul para-medical hygiéniste
dans les éetablissements

 Deux grosses epidémies Bhre (2013)
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Cible : Hygiénistes
Nombre : 6

Comment : bindbme

Durée : 1 journée

Les scénario :
- Gestion d’une épidémie Bhre

- Enquéte épidémiologique autour
d’un cas de séro-conversion VHC

Moyens :
Maquette et acteur
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e Bepérer une situation porteuse de risques ou ayant generee un evenement
indésirable.

« Savoir analyser les différents facteurs de risque,
* Proposer des actions de maitrise ou correctives face a la situation identifiee,

* Savoir se positionner et argumenter ses propositions au sein d'une cellule de
Crise.

* Deployer les outils de communication adaptes a la situation
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Les ressources

» Les formateurs (2)

Un praticien et un para medical
hygieniste formes a la pedagogie de la
simulation

» Un acteur
A ce jour un(e) hygieniste du groupe
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» Gestion d’'une épidemie
— Objectif pedagogigue
« Analyse de la situation et mise en place des mesures
— Moyens : mise a disposition d’'une maquette
un acteur
* Enquéte épidémiologique
— objectifs pédagogique :

 Recherche des facteurs individuels et des facteurs liés
aux soins

— Moyens : acteur gui joue la patiente, un directeur
de soins
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Et en pratique

* Préparation des salles
— 2 salles (proches)
— 1 cameéra, table, chaises dans une salle

— Ordinateur et vidéo projecteur et chaises dans
I'autre
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» Briefing avec I'ensemble des
apprenants.
Exposé de la situation
Les objectifs

BRIEFING - scéne 1

» Remise de documents
(dossier médical, examens)

» Puis les 2 apprenants
guittent la salle pour se
coordonner et réaliser la
mise en situation
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simu hygeniste.xspf

 Rencontre avec le cadre de santé de pneumo Lieu de la rencontre : bureau

« Une hépatite C vient d'étre diagnostiquée lors du bilan pré-greffe d’'une patiente atteinte de
mucoviscidose, Mme DURAND Sophie agée de 38 ans. Elle a bénéficié d’'une premiere pose de
CCl en 2008 qui s’était compliquée d’une rupture de cathéter ayant nécessité I'extraction du site
en juin 2013. Une nouvelle pose de CCI a été nécessaire en mai 2014 (échec le 21/05/2014 puis
repose a gauche le 28/05/2014). Plusieurs rincages ont été réalisés a domicile par un
professionnel libéral.

« Cette patiente qui est suivie dans I'établissement depuis plusieurs années est en attente de
transplantation pulmonaire pour insuffisance respiratoire grave. Ce diagnostic d'hépatite C va
entrainer un retard pour sa transplantation qui est urgente. La patiente ne comprend pas
comment elle a pu étre contaminée.

- Apartir des différents examens biologiques pratiqués notamment des sérologies, la période de
contamination a éte estimée entre avril et septembre 2014. Au cours de la période de
contamination, la patiente a été hospitalisée deux fois dans le service de pneumologie.

« Enjanvier 2015, elle est de nouveau hospitalisée dans en pneumologie pour une altération de
I'état général. La patiente a été interrogée sur les facteurs de risque individuels par I'DE
Hygiéniste de I'établissement.
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» Débriefing

* Diaporama de
synthese des
situations exposées
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FORMATION SIMULATION DU 14/03/2019 — NANTES (N=5)
» Intérét a la formation par simulation pour améliorer vos pratiques

au quotidien? 9,2

» Vous étes mal a I'aise a I'idée de jouer un scénario en présence
des autres participants ? 6,2

» Pensez-vous que la formation par simulation a été appropriée
pour améliorer vos compétences en gestion de crise ? 8,8

» Avez-vous trouvez la formation simulation qui vous a été proposée
intéressante (organisation, progression...)? 9,0

» Avez-vous été mal lors de la mise en situation en présence des

C% participants ? 8,4
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Et demain

 Evolution la formation car :

Gestion des bhre (connue)
Nombre limité de praticien en hygiene

« Creation de nouveaux scénario
— S’adapter au contexte regional ou national
La gale
La rougeole

* Proposition de nouveaux outils
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http://www.simulationpdl.com

Espace Ressource Simulation

- . ui sommes nous ? ¥ Actualités Programmes labellisés ~ Offre d'appui~ Contact
en Santé en Pays de la Loire : : v

w Pour améliorer l'offre et accompagner la dynamique de déploiement de la simulation en santé, I'Agence Régionale
de Santé a eu linitiative innovante de lancer une mission spécifique dés 2013.

. Afin de pouvoir poursuivre la dynamique et la promotion de la simulation en santé ligérienne et apporter un appui
méthodologique a la mise en oeuvre et a I'évaluation des programmes de simulation en santé, 'Agence Régionale
de Santé confie dés 2018 a sa structure régionale d'appui a la qualité et la sécurité des soins, la SRA QualiREL Santé
I'animation d'un réseau d'acteurs en simulation en région Pays de la Loire.

LES MISSIONS DE L'ERSS

. Créer et animer un Centre ressource « Simulation » constitué de tous les acteurs en simulation : plateaux de niveau
I, Il et 1, écoles paramédicales, universités, réseaux régionausx, etc. ;

. Accompagner le développement de la simulation en santé en cohérence avec les orientations du PRS dans le
domaine de la formation par la simulation ;

. Apporter un accompagnement méthodologique pour le développement des structures et programmes de
formations utilisant les techniques de simulation en s'appuyant sur les référentiels en vigueur.

Les missions font l'objet d’'une contractualisation avec la SRA QualiREL Santé et I'Agence Régionale de Santé dans le
cadre de la mise en oeuvre de son Contrat Pluri-annuel d'Objectifs et de Moyens 2018-2022.

VOS INTERLOCUTEURS A QUALIREL SANTE —
°*
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Merci pour votre attention



