
1

Préparation cutanée
de l'opéré

Comment améliorer l'information 
des patients ? 

Rencontre 

Représentants 
des usagers

10 novembre 2023

✤Delphine Verjat-Trannoy ✤

✤ Juliette Auraix ✤



Contexte

• Les infections du site opératoire (ISO) représentent : 
 une part importante des infections associées aux soins (IAS)

 la complication la plus fréquente des interventions chirurgicales

• Leur fréquence est liée à un grand nombre de facteurs :
 liés au patient (âge extrême, dénutrition, obésité, immunodépression, diabète mal équilibré),

 liés à l'intervention (type et durée d'intervention, urgence),

 liés aux conditions de réalisation des interventions (environnement, matériels, bionettoyage, 

professionnels)

 liés à l'expérience de l'opérateur.

• La surveillance des ISO et leur prévention font partie intégrante de la politique de 

maîtrise des ISO



Mission nationale Spicmi

• SPICMI = Surveillance et prévention du risque infectieux en chirurgie et médecine 

interventionnelle

• A repris depuis 2019 les missions de l’ancien réseau ISO-Raisin (surveillance) et 

du GREPHH (évaluation des pratiques et de l’organisation)

• Regroupe des actions de surveillance et de prévention des ISO 

• Secteurs: bloc opératoire, chirurgie (traditionnelle et ambulatoire) et médecine 

interventionnelle

• Niveau national

• Volontariat des établissements de santé 



Mission Spicmi : volet prévention

• Etat des lieux des pratiques de la préparation cutanée de l’opéré

 2019-2020: Enquête PCO-DCF auprès des équipes d’hygiène
PCO = préparation cutanée de l’opéré

DCF = désinfection chirurgicale des mains par frictions

 Depuis 2020 : Audit PREOP annuel (PCO et antibioprophylaxie préopératoire)

PCO : 
 Dépilation

 Douche

 Nettoyage cutanée (savon doux) / détersion (savon antiseptique)

 Antisepsie / désinfection cutanée



Bilan des évaluations / Constats 

• Patients/usagers +/- bien informés des recommandations concernant la 

préparation cutanée de l’opéré

• Supports papiers et vidéos réalisés par les établissement de santé eux-mêmes 

ou des laboratoires, plus ou moins en phase avec les recommandations

• Pas de documents nationaux à ce stade

• Besoin d’harmoniser les messages, tenir compte des recommandations en 

vigueur et développer des outils pour sensibiliser les usagers et les 

professionnels au niveau national



Projets

Vidéo sur la douche préopératoire

• Plusieurs projets en cours dont deux concernent directement les usagers : 

 Information du patient sur ce qui est attendu (ou pas) de sa part avant 

l’intervention (douche, dépilation…)

 Contribution du patient/usagers à la prévention des ISO

 Acteur de sa propre sécurité

Fiche Mémo sur la PCO 



Projet vidéo – Douche préopératoire

• Projet de réaliser une vidéo « capsule » (= vidéo de courte durée)

• Contenu : le but et les étapes de la douche préopératoire

• Public : à destination du patient/ usager (ambulatoire) et des professionnels pour 

l’éducation thérapeutique



Projet vidéo-1

• Vidéo animée : sources d’inspiration

 CPias Nouvelle Aquitaine, avec l’aide de 

la mission nationale MATIS
 Laboratoire VIATRIS, Bétadine®



Projet vidéo-2

• Contenu de la vidéo

 Définition d’une ISO

 Objectifs de la douche 

 Prérequis

 Les différentes étapes

• Création d’une mascotte « Spicmi » qui explique les 

points de vigilance 

Exemple de mascotte



Fiche Mémo-1

RECTO

VERSO



Fiche Mémo-2



Fiche Mémo-3



Appel aux volontaires

• Représentants des usagers volontaires 

 Prêts à donner un avis sur ce projet et d’autres à venir

 Relecture de documents (scénario + fiche mémo ) 

 Terminologies compréhensibles, discours clair, mots adaptés, 

messages rassurants ou pas…

• Comment cela se passe?

 Envoi par mail des documents mi-novembre, à la suite de la réunion

 Retour des usagers par mail pour fin novembre : spicmi.contact@aphp.fr

mailto:spicmi.contact@aphp.fr


Avez-vous des questions?


