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GROUPE D'EVALUATION DES PRATIDUES EN HYBIENE HOSPITALIERE

i Contexte 1

= L'hygiene des mains : 1€ mesure de
prevention des infections associées aux
soins

= Programme national de prévention des
infections nosocomiales 2009/2013 :

= poursuivre l'incitation nationale a
I'audit et I'élaboration d’outils nationaux
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i Contexte 2

= Les Produits Hydro Alcooliques (PHA)
ameéliorent I'observance de I'hygiene
des mains, leur utilisation est
preconisee (CTIN 2001, SFHH 2009...)

= Journée nationale « Mission Mains
Propres » chaque année en mai
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i Contexte 3

= Cet audit fait suite au 1¢r volet intitulé
« Observance —pertinence de I'hygiene des
mains » propose par le GREPHH en 2008

= Il le complete en permettant d’évaluer la
qualité de réalisation du geste



GROUPE D'EVALUATION DES PRATIDUES EN HYBIENE HOSPITALIERE

i Obijectifs

= Evaluer la qualité technique des gestes
d’hygiene des mains : vérifier I'application du
mode opératoire attendu quand une hygiene
des mains est réalisée

= Repérer des points a améliorer et définir un plan
d’amelioration précis et spécifique a
I'etablissement



GROUPE D'EVALUATION DES PRATIDUES EN HYBIENE HOSPITALIERE

i Référentiels

= Société Francaise d'Hygiene Hospitaliere.
Recommandations pour I'hygiene des mains.
Hygienes 2009, volume XVII, N°3, juin : 141-
212

= Société Francaise d'Hygiene Hospitaliere.
Recommandations pour 'hygiene des mains.
2002: 27 pages
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Méthodologie



GROUPE D'EVALUATION DES PRATIDUES EN HYBIENE HOSPITALIERE

i Champs d‘application

= Sont concernes :

= Tous les établissements quels que soient
leur statut et leur catégorie

= Chaque établissement définit le nombre de
services et les catégories professionnelles
concernés par l'audit



GROUPE D'EVALUATION DES PRATIDUES EN HYBIENE HOSPITALIERE

i Types d’hygiene des mains évalués

=« Lavage simple

= Désinfection hygiénique par friction
(= friction hydro-alcoolique)

= Désinfection chirurgicale par friction
(= friction chirurgicale)
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i Types d’hygiene des mains exclus

= Lavage hygiénique des mains

= Désinfection chirurgicale des mains par
lavage

(= lavage chirurgical)
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i Période d'observation

= Les fiches proposees permettent de coder la
neriode.

= Le choix de la période d’observation
(jour et/ou nuit) est laissé a l'initiative de
'établissement organisateur.
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i Documents de recueil

= Fiche établissement

s Fiches d'observation :

= Fiche n°1: Lavage simple
= Fiche n°2 : Friction hydro-alcoolique

= Fiche n°3 : Friction chirurgicale
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i Modalités d’observation

= Observation des professionnels dans le cadre
de leur activité

— Attention ! Ne pas dépasser 3 observations par
personne, quelle que soit la technique réalisee.
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Lavage simple / Criteres retenus

Préalables : manches courtes + absence de bijou + ongles courts,
sans vernis, sans faux ongles

Technique : sont pris en compte des critéres qui relevent du
respect de la technique et du temps de savonnage :

Mouillage des mains et des poignets

Savonnage : Utilisation de savon liquide, savonnage des mains et
des poignets, duree du savonnage = 15 secondes

Rincage complet

Séchage avec des essuie-mains a usage unique et fermeture du
robinet et elimination des essuie-mains sans contact



Recueil de données : fiche lavage sib RE Pt

FICHE N°1: LAVAGE SIMPLE

Criteres retenus

Attribué par I'Ets

Mam {ou code) de ['auditeur Date (JJMAMAA) .
Code service ! |
Discipline ||
Periode d'observation 1. Jour 2. Nuit |
— Cf.codage
[—

Fonction du personnel observe

Sexe 1. Femme 2. Homme

(thservation des prealables a 'hygiene des mains

1. Qui - 2.Non

Manches caurtes
Absence de bilow Y compris alliance, montre

Unales courts, sans vernis, sans faux onoles Ongles < 1 mm

<:—DCodage direct



Critéres retenus suite : fiche Iavage Simple B R E PHH

Observation de la technique

GROUPE D'EVALUATION DES PRATIDUES EN HYBIENE HOSPITALIERE

1. Oui — 2. Non

15" Temps : Mouillaae
L'opérateur se maouille : Pour noter oui

les mains € mouillage doit avoir lieu avant le savonnage

les poignets
2¢me Temps : Savonnage

L'opérateur prend du savon doux liguide _ _ _
=1 non ;o indiguer le produit utilisé : Sl savonantlsepthue

L'opérateur se savonne :

. Questionner
leg. mains le professionnel
les poignets sur le type de lavage

DUREE DU SAVONNAGE exprimée e secandes )

3¢m= Temps : Rincage

L'opérateur réalise un ringage complet

4¢m= Temps : Séchage
L'opérateur utinse des essuie-mains a Usage unigue

L'opérateur ferme le paoint d'eau et élimine les essuie-mains sans contact

| | Non si savon
en pain

|| Prise de savon

|_1__|
Début rincage

Avec dernier essuie-mains sans toucher poubelle /\

Si savon antiseptique utilisé, type de lavage déclare ; Simple O

Hygienique O

FICHE VALIDEE . O] [N" DE SAISIE FICHE : |




Au verso de la fiche lavage simple: aide au remplissage- extBREPWH

Aide au remplissage de lafiche « LAVAGE SIMPLE »

1. Mateériel a prévoir : chronometre

2. Remplissage de lafiche
lieu de 'observation

¢ (oode service » . code interne ou denomination propre a letablissement (lettres ou chiffres sont
possibles).

« Discipline du service » ;. codage selon 'annexe 3.

fonction du personnel observé
Codage selon ['annexe 7.
Prealables a I'hygiene des mains

Eijoux : noter 'absence de tout bijou au niveau des mains et des poignets, y compns l'alliance et 13
maontre

criteres n'est pas rempli, cocher « non =,

Attention ! [l estimpossible de saisir une fiche incomplete



GROUPE D'EVALUATION DES PRATIDUES EN HYBIENE HOSPITALIERE

Friction hydro-alcoolique /
Criteres retenus

= Preéalables : manches courtes + absence de bijou + ongles
courts, sans vernis, sans faux ongles

= Technique : Sont pris en compte des criteres qui relevent du
respect de la technique et du temps de friction
= Répartition du produit
Répartition PHA sur les mains
Répartition PHA sur les poignets
= Zones frictionnées : friction des 7 zones

= Durée (durée de désinfection observee supérieure ou €gale
a la durée de désinfection attendue)



Recueil de données : fiche fI‘ICtIOI’]GREPWH

Criteres
retenus FICHE N°2 : FRICTION HYDRO-ALCOOLIQUE
Mam (ou code) de ['auditeur Date:  / /

Code service

Discipline | |
Periode d'observation 1. Jour 2. Nuit

Fonction du personnel observeé |

Sexe 1. Femme 2. Homme

Observation des préalables a 'hygiene des mains 1. Oui - 2.Non

Manches courteq

Ahsence de hijou |

Ongles courts, sans vernis, sans faux ongles|




Suite : fiche friction hydro-alcooll RE Pt

Ohservation de la technique

P

Cocher les cases .
‘1. QOui - 2.Non
1

Le produit est répartifur la totalité des mains O des poignets O \ RéparEition # friction

Zones frictionnees | paumes O| |dos O] [espaces interdigitaux O| [doigts O] pouces Ofjongles O| poignets O

Durée de friction attendue pour le produtt utilise exprimee ef secondes ||

Dépétlde produit

arret friction

\Dépend du produit utilisé

Si durée non notée immeédiatement, alors noter nom du produit utilis

é1. Oui - 2.Non

Mains visuellement séchels a |'arrét de |5 friction

Criteres
retenus

FICHE VALIDEE : O

S’entrainer avant l'audit | |
a cette observation —

N* DE SAISIE FICHE :




Au verso de la fiche friction: aide au remplissage- extra) R : PWH

Observation de la technique

& Le produit est réparti sur la totalité des mains, des poignets »
| 'observateur s'assure visuellement gue 'operateur couvre toute |a surface des deux mains et des
poignets ce gui temoigne d'une guantite suffisante de produit.

« Zones frictionnées » : cocher les cases en fonction de ce qui est observe afin de verifier gue |a
friction concerne hien |a totalite des mains et des poignets.

« Duree de la friction »

La duree de la friction est decomptée a partir du moment o le produit est depose dans le creux de 13
main jusgu'a l'arrét de [a friction.

Durée de friction attendue pour le produit utilisé

Cette durée est celle definie au niveau de I'etablissement{protocole, affiche, notice fabricant, . pour
chacun des PHA utilise. Cette donnee est a noter sur chague fiche ¢ T deuxeme

temps.

« Mains visuellement seches »

Etant d

onne l'impossibilite d'ohserver de facon objective un sechage complet, I'observateur verifie
visuellement 'absence de zones brillantes donc humidesa 'arrét de la friction.

Attention ! Il est impossible de saisir une fiche incomplete
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Friction chirurgicale /
Criteres retenus

Préalables : manches courtes + absence de bijou + ongles courts,
sans vernis, sans faux ongles

Technique : sont pris en compte des criteres qui relevent du
respect de la technique et du temps de friction :

= Répartition du PHA sur la totalité des zones a frictionner

= Durée friction observeée > durée de friction attendue pour le PHA
utilise (= duree totale des 2 frictions)

= Si lavage préalable : délai entre lavage et désinfection supérieur a
10 min, brossage si lavage initial

Remarque : le brossage dans le cadre d'un lavage entre deux interventions
n‘est pas attendu




Recueil de données : Fiche friction chiruf R E PEH
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Criteres
retenus FICHEN° 3 : FRICTION CHIRURGICALE
Mom (ou code) de ['auditeur : Date:  /  F

Code service |

Discipline Donnée supplémentaire a recueillir

pecialite chirurgicale |__
Période dobservation 1. Jour 2. Nuit ||

Fonction du personnel obhserveé

Sexe 1. Femme 2. Homme

| Manches courtes |
|

|Dng|es courts, sans vernis, sans faux ongles | ]

Observation des prealables a I'hygiene des mains 1. Oui - 2.Non

| Abzence de bijou

Lavage
Type de lavage observe ;1. initial (en déhut de programme) 2. entre deux interventions

3. lavage non obseréd —»  Points suivants seront « NC » (lavage non évaluable)

Observation de la technique de lavage 1. Gui - 2. Non - 3. NC
Utilisation de savon doux 5y si réalisé Non si savon ATS

Mains et avant-bras Non si absence ou trop large lors d’un lavage initial

| Drossage 0es 0ndles ' NC si absence entre deux interventions
Ringage complet des mains et des avanvoias I

|
Essuyage complet aver des essuie-mains & UL | | |




Critéres retenus

Suite fiche friction chirurgicale
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Desinfection

Delal entre [avage et desinfection) Si beSOin, noter heure de Iavage et heure de

1.2 10 min aprés lavage 2= 10 min apreés le lavage
1¢" temps de friction

3. Mon applicable

Le produit est reparti sur |a totalité des mains et avant-bras, coudes inclus
|

Lanes

paumes O] [dos O |espaces interdioitaux O] doiots O] |ongles O] jpouces OJ

friction

1. Oui - 2. Non
||

avantbras O [coudes O

frictionnées | Poignets O
| 25 temps de friction

Le produit est reparti sur la totalité des mains et avant-bras {manchettes)

I
Z0Nnes

paumes O] dos O |espaces interdioitaux O [doiots O |ongles O] pouces O

1. Oui - 2. Non

ftictionpnées ([ |poignets O, javant-bras O

A noter lors de I'audit

DUREE TOTALE DE LADESINFECTION _|_| minites |_| secondes > <

Diuree totale aténtlue nout le praduit utilise (en secondes)

—

A transformer aprés
> —
| | | ensecondes

| | | |ensecondes

Du dépdt de produit 1% friction a I'arrét de la 2é™e friction

1._Dui -2. Non

Mains et avanthras visuellement secs 3 'areét de g friction

S’entrainer avant l'audit a cette observation

FICHE VALIDEE: 0O| N° DE SAlSl

E FICHE:



Au verso de la fiche friction chirurgicale : aide au remplissage- B R E P H
extrait

Lavage
« 3 » estréservé 3 'absence de lavage obseré

Siun lavage est observe, ce peut étre en déhut de programme {lavage initial) ou entre dewx interventions. 5'il n'est pas obseré
de lavage cocher lavage non ohservé

Lavage au savon douy ; siun savon antiseptigue est utilisé, coder non

Brossage des ongles : coder « nan = 5i le hrossage est plus large (mains, avant-bras) ou si l'on n'observe pas de brossage pour
un lavage entre deux interventions

Desinfection

Delai entre lavage et desinfection

Rappel : entre deux interventions, le lavage avant désinfection par friction n'est pas toujours nécessaire. Le lavage préalable
estindigue entre deux interventions si les mains sont souillees ou si les gants sont poudrés. Siun lavage est realize, noter le
delai gui le sépare de la désinfection (inférieur ou supérieur a 10 min).

Observation de la desinfection
Elle compoarte 'ohservation successive des deuy termps de friction (18" temps — 2¥M temps).

Repartition du produit lydro-alcooligque
Le produit doit couvrir mains, avant-hras coudes inclus pour le premier termps et mains et avant-bras (manchettes) pour e
deuxieme termps.

w Zores frictionneées »
L'auditeur cochera les zones gui ont été frictionnées a chacun des deux termps.

« Durée totale de la desinfection »

La durée de la friction est décomptée a parir du motment oo le produit est déposé dans le creux de la main jusou'a 'arrét de |3
deuzieme friction. Au moment de 'observation, elle est notée en minutes et secondes dans |a partie gauche de la fiche puis
dans un 2" ternps convertie en secondes et notée dans la colonne de codage.

« Durée totale attendue pour le produit wtilise ». Cette durée est celle définie au niveau de I"établisserment (protocole,
affiche, notice fabricant, ... pour chacun des PHA utilisés. Elle sera notée en secondes dans la colonne de droite.

« Mains et avam-hras visuellemenmt secs »

-
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o

Saisie et analyse des données
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i Outil informatique

= Saisie et analyse des données

= Chaque établissement participant dispose a sa
convenance de ses propres resultats, édités au
moyen de l'application informatique fournie.



Dans la partie "SAISIE DE FICHES", cliquez sur le bouton G R E PWH
correspondant a la fiche que vous voulez saisir :

AUDIT HYGIENE DES MAINS
BRE PHH Qualité technique des gestes d'hygiéne des mains

CONSULTATION / MODIFICATION
SAISIE DE FICHES ET SUPFRESSION DE FICHES

Etablissement Etablissement

Lavage Simple Lavage Simple

Friction Hydro-Alcoolique Friction Hydro-Alcooligue

Friction Chirurgicale Friction Chirurgicale

L . S —
e, e ey
b, o L I -

e R T . T

RESULTATS

Sélectionner un service 1042

{ SERVICE { SERVICE l

[ ETABLISSEMENT ] Excel Open Office

pour une analyse complémentaire
(Unigquement avec Excel)

{ Fichier d'exportation des données

Nombre de fiches saisies
Lavage Simple: 2 Friction Hydro-Alcoolique: 2 Friction Chirurgicale: 2

- NEmE R T e
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Fiche établissement

GRE P
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Audit Hygiene des mains : Fiche ETABLISSEMENT
Qualite technique des gestes d'hygiéne des mains

Saisir I'ensemble des donnees suivantes |cases roses) -

Etabliszement
Code stabissement
CCLIN

Type detablszament

Statut

Mombre total de lits etiou
de placss

]
[
]

==

1.Parls-hord 20uest SFst 4. 500-E5F 5.5ud-Ouest

T.OHRICHU 2.CHEHG 1CHEPSY 4HlD. Local 5Cinigue MCO
dHLAmees 7 55R §CLOC QEHPAD 10HAD . 151D 12Aume

T.Public 2Phe 3PSPH

Si la notion de service

Nombretotal desenioes [ |  Coderfsipasdesenices  N'eSt pas utilisée dans I'Ets

Coder 1

Powr valider fa saisie ou refoumier au meny, aucune case mse ne doi éfre active
[cursew chignodsnt dans [z cefule), cfiguez en dehors des celiufes roses.



Saisissez toutes les cases roses, a chaque fois en tapant sur la touche
« Entrée » pour passer a la case suivante, en utilisant la tabulation

ou la souris

% LAVAGE SIMPLE %
SAISIE DE FICHES

M* Fiche

n

1. Madecine Z Chirurgie 3 Msfernifé-Obsieingue 4. Réanimation / Soins intensifs 5.55P)
& Bicc apérataire 7.Médico-fechnique 8 Hémodialyse 9.Urgences 10 Psychiatne
11.55R 12 5L0 13 Consuffsfions {4 EHPAD

1_infirmier et IDE spécialiss 2 Médecin (hors chirwrgien) 3. Chirurgien 4. SageFemms
5. Kinésithérapewde & Manipulateur en dlechoradiclogie T Aide-Soignante / Auxilizire pusriculfune
8 Agenf hospifaber 3 Ambulsncier 10AMP 11 Brancardier 12 Etudiant 13 Auwfre

Sexe I:[T.Feme 2 Homme

rosaes

afnt & rensaigner

[t
%]

Date (ji/mm/aaaa)
Code Service

Discipfine

Période d'obsernvation

Fonetion du personnel

Observation des préalables a 'hymigne des mains

Ongles courts sans wvernis ni faux ongles:[

Manches courtes |:[ 1.0ui 2 MNon
Absence de bijou |:[ 1.Chwi 2 MNon
1.0ui 2 MNon

Observation de la technique

ler Temps: Mouillage

L'opérateur se mouillz les mains |:[ 1.0ui 2. Non
L'opérateur se mouille les poignets I:[ 1.0ui 2.MNon

2&me Temps: Savonnage
L'opérateur prend du savon dousx liquide I:[ 1.0ui 2.Mon
L'opérateur se savonne les mains [:[ 1.0ui 2 Non
L'opérateur se savonne les poignets |:[ 1.0wd 2 MNon

Z Dwurée du savonnage (en secondes)

[

GRE P
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% FRICTION HYDRO-ALCOOLIQUE Y%
SAISIE DE FICHES

MN*Fiche II' Toutes les cases roses sont a rens
Date (jifmm/aaaa) I:[
Code Service I:[
Discipline I:[

1.Médecine 2.Chirurgie 3. Mafemnité-Obstétrigue 4.Réanimation / Soins intensifts 5.5SP1
6.8loc opéraloire 7.Meédico-technigue 8.Hémodialyse 9. Urgences 10.Psychiatrie
11.88R 12.3L0 13 Consultations 14 EHPAD

Periode d'observation I:[ T.Jour 2.Nuit
Fonction du personnel I:[

1. Infirmier ef IDE spécialisé 2 Médecin (hors chirurgien) 3.Chirurgien 4.Sage-Femme
g Kinésithérapeute 6. .Manipulateur en électroradiologie 7. Aide-Soignarnte £ Auxiliaire pudricuiture
8 Agent hospitalier 9 Ambulancier 10 AMP 11 Brancardier 12 Etudiant 13 Autre

Sexe I:[ 1. Femme 2.Homme

Observation des préalables a I'hygiéne des mains

Manches courtes 1 1.0ui 2.Non
Absence de bijou I:[ 1.0Oui 2 Non

Ongles courts sans vernis ni faux ongles[ ] 1.0ui 2.Non

Observation de la technique

Le produit est réparti sur la totalité

- des mains I:[ 1.0ui 2.Non
- des poignets I:[ 1. Owui 2 Non
Zones frictionneées:
- Paumes I:[ 1.0ui 2.Non
- Dos I:[ 1.0wi 2.Non
- Espaces interdigitaux I:[ 1.0ui 2.Non
- Doigts I:[ 1.0wi 2.Non
- Pouces I:[ 1.0ui 2.Non
- Ongles I ou 2Non

- Poignets I:[ 1.0ui 2.Non
2 Durée de la friction I:[ (en secondes)

Durée de friction attendue pour le produit utilisé |:| (en secondes)

Mains visuellement séches a farrétde flafricion [ ] 1.0u 2Non

GRE P
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Fiche Friction
chirurgicale (1)

GRE P
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¥ FRICTION CHIRURGICALE %
SAISIE DE FICHES

N*Fiche

II| Toutes les cases roses sont 3 renseigner
Date {jifmmiaaza) |:|
Code Service |:
Discipline ——1

T.Medecine 2 Chirgie 3 Mafemire-Obstelrigue 4 Rdanimation / Sairs Intensifs: 5.55P

5.Bioc operainie T Mediso-fechnigue B HEmodTalyse D.ikgences TO.Psychiatie
11.55R 1235L0 13.Consuffations 14 EHPAD

Spécialté chirurgicale I:'

1.Chir candic-thoracigue 2. Chin digestive & viscéraie 3.Chir gynecalogique £.Chin. pediatrique
5.Chir. plastigue ef reconsiruciice §.Chin polpvalente 7.Chir. vascuiaie 8 Newrochinrpie
p.Obstetrque T0.Ophfaimaiogis 11.0RL &t stomatologle 12 Crihopadis-fraumatoiogis
13.urnlogie 14.Autre specialie. NIC: NON CORGEm:S

Periode d'observation : 1.Jour .Mt

Fonction du personnel :

1.infmier et ADE specialise 2 Medecin (hors chiurgien) 3 Ciirurglen 4 Sage-Femme
SKmgstherapeuts OAManpUiatewr 8N Sectrovadiologle 7.Alde-Solgnante / Aumiialre pUSTCLEIrE
BAgent hospitaer S AMbuEncler T0.AUP 11 Bancarier 12.Eludiant 13.Autre

Sexe |:| 1. Famme 2 Homme

Observation des préalables a IThyméne des mains

Manches courtes I:' 1.0u Z.Non
Absance de bijou |:| 1.0m 2.Non

Ongles courts sans varnis ni faux unglﬁ: 10w 2.Nan

Lavage

Type de lavage l:l 1inMal 2 Entre 2 lnfarvenfions  3.Ahsence oe lavage

Observation de la technigue

Lavage au savon doux I:' 1.0u ZNon INC
Mains et avant-bras I: 10w 2Mon JMNC
Brossage des ongles |:| 1.0ul 2 Non IMNC



Fiche Friction
chirurgicale (2)

Ringage complet des mains et avant—braﬁ|:|
Essuyage complet avec essuis-mains & LU :

1 O

1_ Ol

2 Mo - 3NC

2 Nom JNC

GRE P
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Désinfection

Dralai entre lavage et désinfection

i

i =10 mn apres e lavage 2 -10 mn aprés ke lsvage 3 MNA

ler Temps de Fri

Le produit est réparti sur la totalits
des mains et avant-bras, coudes inclus

Zones fricticnnéss:
= Paumes
= Dos
= Espaces interdigitaun:
= Bout des doigts
= Pourtouwr des ongles

= Pouces

Poignets

Avant-bras

= Coudes

|

T

Toouw

T

=T

! 2.Non

{ Z.Nan

2.Nan

2o

Z.Man

2 NG

Z.MNan

| 2.Non

{ 2.Nan

Le produit est réparti sur la totalita
des mains et avant-bras ([manchettes)

Fones fricticnnéss:
= Paumes
= Dos
= Espaces interdigitaux
= Bowt des doigts
= Pourtowr des ongles
= Pouces
= Poignets

= Avant-bras

0w

Tou

Durée totale attendue pour be produit uilise (en secondes)

Z.Mon
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Consultation/modification et suppression de fiches : G R E PWH
La fiche apparait comme lors de la saisie. Vous pouvez alors la corisuicer;’

| modifier ou la supprimer (sauf la fiche Ets)
- AUDIT HYGIENE DES MAINS
BREPHH Qualité technique des gestes d'hygiéne des mains

CONSULTATION / MODIFICATION

SAISIE DE FICHES ET SUPPRESSICON DE FICHES
_ y
[ Etablissement ] ( Etablissement J
- AT
[ Lavage Simple ] [ Lavage Simple )
i’
[ Friction Hydro-Alcoolique ] [ Friction Hydro-Alcooligue J <
[ Friction Chirurgicale J [: Friction Chirurgicale : D —

RESULTATS
Selectionner un service 1042
SERVICE SERVICE
[ ETABLISSEMENT ] [ Excel { Open Office w
Fichier d'exportation des données
pour une analyse complémentaire
(Uniguement avec Excel)

Mombhbre de fiches saisies
Lavage Simple: 2 Friction Hydro-Alcoolique: 2 Friction Chirurgicale: 2




Ed|t|0n deS réSUItatS : EMUFElﬁvuumnusrmm&swﬁmm

Pour editer le rapport d’analyse automatique des résultats de
I'audit réalisé pour I'ensemble de |'établissement, cliquez sur le
bouton “"ETABLISSEMENT" dans la partie « Résultats »

AUDIT HYGIENE DES MAINS
EREPHH Qualite technigue des gestes d'hygiéne des mains

CONSULTATION / MODIFICATION
SAISIE DE FICHES ET SUFPRESSION DE FICHES

Etablissement Etablissement

Lavage Simple Lavage Simple

Friction Hydro-Alcoolique Friction Hydro-Alcoolique

W e N e T
(L N S —
P e —
R L S S

Friction Chirurgicale Friction Chirurgicale

Excel ou
RESULTATS .
Open office
. Sélectionner un service selon Ie
Fonctionne e filisd
avec Excel [ ETABLISSEMENT [ SERVICE 1 [ SERVICE systeme utilise
et Open Office

[ Fichier d'exportation des données J

pour une analyse complémentaire
(Uniquement avec Excel)

MNombre de fiches saisies I
Lavage Simple: 2 Friction Hydro-Alcoolique: 2 Friction Chirurgicale: 2

Récapitulatif



GROUPE D'EVALUATION DES PRATIDUES EN HYBIENE HOSPITALIERE

+

Présentation des résultats sur poster



Nb de services ayant évalué le lavage simple B R E PWH

GROUPE D'EVALUATION DES PRATIDUES EN HYBIENE HOSPITALIERE

esultats de l'audit CcHU

GREPAA

"Qualitetechnigque des gestes

e N\ it LAVAGE SIMPLE
d'hygiene des mains

SFEFE zx NEEEN
Mise ax garde générale: Pradeace car I'iae Efafios des récufiats guand $effectif o5t inféricnr & 50

Mb de services évaluant la technique ~ 3( Préalables
Fourcentage de services participants Th Manches courkes EBT

Absence de bijou 100%

Nombre d'observations : Ongles courks zans verniz ni fFaux ongles 100%

Répartition par catégorie de personnel

0% 20% 40% 0% 0% 100%

] M
7 14 7 - 14
Infirmier et IO spécializé ; mu (| Technique HPOSter : pas de resultat global - resultats detailles
Medecin [hors chirurgien) 1 132 Mouillage mains BB
Chirurgien ]
Mouillage poignets 100%
Sage-Femme 1 132 ]
— . & d 100%
Kinesitherapeute ran et |
Manipulateur en électraradiologis - - Favonnage Mains 1pox
Side-Soignant § & Puériculture - - Eavonnage Paignets 100%
Agent hospitalier - - Durde savonnages 15 secondes I8
Ambulancier Ringage complet 100%
Side Médico-Psychologique . 1
4 EL Eéchage avec UL 100%
Erancardier .
- Fermeture zans contack 100%
Etudiant . ; . . )
Autres ] ; % 20% 40% B0% &% 100%

Taper les axes damelioration . . . .
Obligatoire pour impression du poster



GRE P

€ D'EVALUATION DES PRATITUES EN HYGIENE HOSPITALIERE

[HEPiH Reésultats de 'audit CHU

"Qualite technique des gestes

. .. o FRICTION HYDRO-ALCOOLIQUE
d'hygiéne des mains

FEFFE x FEEEN
Mire cu garde générale: Pradesce sar P'iaterpritztion der résaltats quand effectif est iaféricar 3 50

Mb de services évaluant la technique 2| Préalables
Pourcentage de services partici ant
9 P P Manches courkes 100
Absence de bijou 100
Nombre d'observations - 3 Ongles courts sans vernis ni faux ongles BTX
Répartition par catégorie de personnel 0% 20% 40% £% s0% 100%
| ] | | * | Technique
Infirmier et IDE spécialisé [ | ame | i
: - : - Riépartition PHA 5 ins 100%
M&decin [hors chirargien) | | 2 | | E7x | Fparian g |
- - Rifpartition PHA 5 igritz BTX
Chlrurglen | | _ | | | cparkitian ur pargne |
Friction Paumes 100%
Sage-Femme | | - | | | 1
— Friction Doz 100%
Kingsithérapeute | | - | | | 1
- - - - Friction Ezpaces interdigitaux 100%
Manipulateur en electroradiologie | | - | | | 1
: : = Friction Doigts 100%
Aide-Soignant { &, Puériculture | | - | | | . 1
Friction Pouces 100%
Agent hospitalier | | - | | | . 1
Friction Ongles 100%
Ambulancier - ]
| | | | | Frictian Paignets 100%
Aide Medico-Fsychologique | | - | | | Ourée frictionz durée aktendus 3%
Brancardier | | - | | | Mainz visuellement séches 100%
Etudiant | | - | | | i i i i '
0% 20% 4% G G 100%
Butres | | - | | |

Taper les axes d'amelioration



GRE P

B % E PiH R-’Egl-llltat5 de Ilaudit EHU GROUPE D'EVALUATION DES PRATIDUES EN HYGIENE HOSPITALIERE
"Technique Hygiene des mains” FRICTION CHIRURGICALE

FEEEE ax FEREN
Mise e garde générale: Pradeace rar Piaterprétation des résaltats guand P'effectif =5t inféricar 3 30

Mb de services évaluant la technique :l Préalables

Fourcentage de services partinipant@

Manches courtes 100%
Absence de bijou 100k
Nombre d'observations - Ongles caurkz zans werniz ni Fane angles 50%
Répartition par catégorie de personnel l:llx EIIJ!: 4II:|=: Eull:lx BIIJ!: 1l:|;:|=:
| M | | M | Technique
Infirmier et I0E spécializé |1 || s | Riépartition PHA | | amax
Mladecin [hars chirurgien] | | - | | | Paumes | { 10
Chirurgien |1 || B | Dos | | oz
Sage-Femme | | - | | | Ezpaces interdigitan: ] { Taas
Kinésithérapeute [l - | | Bout dez daigts | | amax
Manipulateur en électroradiclogie | | - | | | Pourtour des angles 1 { 1amx O Temps1
Aide-Soignant { A Puériculture || - || | Pouses | | quax CTemps 2
Agent hospitalier [l - | | Poignets | taax
Ambulancier [l - | | Avant-bra | | max
Aide Médico-Pzychologique [l - | | Coudes | | ez
Erancardier | | - | | | Diurde Friction= durde attendus | -
Etudiant | | - | | | Mainz et avank-braz visucllemenk secs ] -
Autres - | 0% 20 e 60 0% 100%

Taper les axes d'amelioration



GROUPE D'EVALUATION DES PRATIDUES EN HYBIENE HOSPITALIERE

Extraction des données pour une
ianalyse complémentaire

= Vous avez la possibilité d'extraire vos
donnees sous la forme de bases de données
afin de pouvoir effectuer une analyse
complémentaire

= Cette fonctionnalité ne fonctionne qu'avec le
logiciel EXCEL



GROUPE D'EVALUATION DES PRATIDUES EN HYBIENE HOSPITALIERE

Restitution des résultats
Plan d’amélioration

= Rétro information rapide, ciblée dans
les services audités

= Propositions d’'axes d’amélioration ayant
pour cibles tous les professionnels
participants

= Réalisation d'un nouvel audit sur les
points ayant fait I'objet d'amélioration



