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A — INSTALLATION DE QUALIMAINS.XLS
L’application QualiMains vous permet de saisir les fiches relatives a I'audit "Qualité technique des gestes d'hygiéne

des mains", et d’obtenir ensuite de fagon automatique un rapport d’'analyse de vos résultats et des posters de
synthése.

Cette application fonctionne avec le tableur Excel.

Elle peut également fonctionner avec Open Office Calc (version 3.0). Néanmoins, toutes les fonctionnalités de
I'application ne sont pas disponibles avec Open Office Calc V3.0, aussi il est fortement recommandé d'utiliser en

priorité Excel.

Le fichier étant assez volumineux, il est disponible sous format compressé.
Enregistrer le fichier sur votre ordinateur.

Vous devez impérativement le décompresser :

Cliquez avec le bouton droit sur le fichier téléchargé, vous obtenez alors la fenétre suivante :

G Extraire i 5

whraire vers N\ CQualiMains

Ervvayer par e-mail QualiMains, zip

B Convertir ['archive

& créer un fichier auto-extractible §, exe)
@ Quvriv aver IZArC

B Tester

Cliquez sur « e/raire vers » et indiquez le dossier dans lequel vous voulez extraire votre fichier Excel ou
« extraire ici » et le fichier Excel sera copié dans le dossier en cours.

Le fichier QualiMains.xIs est prét a étre utilisé. Double-cliquez sur I'icéne du fichier pour 'ouvrir.

—
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Vous utilisez Microsoft Excel

A l'ouverture, si vous avez le message suivant :

Security Warning E|

+ C\QualitéMainst QualiMains. xls » contient des macros,

Les macros peuvent contenir des wirus, Il est généralement plus prudent de
les désactiver. Toutefois, si elles proviennent d'une source sire, le Fait de
les désactiver vous empéchera d'avoir accés & koukes les fonctionnalités,

@ésactiver les macros ] t Ackiver les macros j [ Informations

Cliguez sur activer les macros.

Nota bene : si vous rencontrez des problemes avec les macros, reportez-vous au chapitre F ou contactez votre
service informatique pour activer les macros nécessaires au bon fonctionnement de I'application.

Les macros doivent impérativement étre activées

Vous arrivez sur un texte d’avertissement que vous devez impérativement lire avant de commencer votre saisie.

Vous utilisez Open Office Calc

A l'ouverture, si vous avez le message suivant :

OpenOffice.org - Avertissement de sécurité

& C:' QualitéMains', QualiMains.xls

Ce document contient des macros de document,

Les macras peuvent contenit des virus, La désactivation des macros d'un
document esk toujours sire, 5i vous désactivez des macros, certaines
fonctionnalités Fournies par les macros de document seront peut-Etre
perdues,

(l Ackiver les macros b@ésactiver les mau:ru:usi [ fide
A

Cliguez sur activer les macros.

Nota bene : si vous rencontrez des problemes avec les macros, reportez-vous au chapitre F ou contactez votre
service informatique pour activer les macros nécessaires au bon fonctionnement de I'application.

Les macros doivent impérativement étre activées

Avant de commencer la saisie, vérifiez la compatibilité des macros Excel sous Open Office en sélectionnant le
menu « Outils » puis « Options » puis « Propriétés VBA » et en cochant « Code exécutable » si cela n'était pas

déja fait.
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Options - Chargement/enregistrement - Propriétes VBA

El OpenOffice.org

Donndes didantits Microsoft Word 97120000 5P

Général Charger le code Basic

MeErmaire wive i o
Affichage Enregistrer e code Basic d'origine
Irnpression

chemins Microsoft Excel 9720001 P

Couleurs Charger |z code Basic

Polices

Sécurité —} Code exécutable

Apparence

Accessibilié
Java . .
Mise & jour en ligne Microsoft PowerPoint 9772000/ %P

= Chargementfenregiskrement Charger le code Basic

Enregistrer le code Basic d'origine

VB, Enregistrer le code Basic d'origine
Microsaft OFFice

ompatibilité HTRML
Paramétres linguiskiques
OpenOffice org Cale
CpenOffice. org Base
Diagrammes
Inkernet

F # F F E

Ok l [ annuler ] ’ Aide l [ Précédent

Cliquez sur OK. Fermer le fichier « QualiMains.xls » sans fermer Open Office (menu Fichier puis Fermer). Puis
ouvrez a nouveau le fichier en allant dans le menu Fichier puis Ouvrir.

Vous arrivez sur un texte d’avertissement que vous devez impérativement lire avant de commencer votre saisie,
puis cliquez sur "Menu" (soit sur le lien hypertexte souligné, soit sur I'onglet de couleur mauve) pour commencer la
saisie.

BT Micragoft Fxcal - Qualibaine sl

i3] ehier EMon Hlchae  [ueton Fom, [ub [owdes SPLS Fegde 1 o =
AW = W AT WA 0l ) U re W z -_-)_-.,l'!'i.‘}lm.lgmw 20 x| 0 r 8 [FEZE i H £ SRR N |
PrTERETEY S | riaions e ]
 ablons rotsé dhmamicue = | LU =3 o3| ¢ (g 0
b5 IR " e LM ) : .
AT 8 | ¢ T © T €E T *F T & [ A | 3 ] ] P =
1 ER[ Pl AUDIT HYGIENE DES MAINS
| m— i Qualité technigque des gestes d'hygiéne des mains
3
4
5
5
T Catte applicaton informatique vous permet de saisir kes fiches de 'audit
B “Fhymene des mams - Qualle lechmgue des gestes dygrne des mans”
9| pour IS services de s0ins el les sendces medico-tecnhiques que vous avez choisis
10
(18
12 VOUS POUVEZ SaISIF VS IChas mals également les consulter, l8s madifiar, 185 supprimer
13
i Vos donnéas sont 4 saisir dans les cellules roses ot toutes (a5 celules roses doivent &tre renseignées
5 —
17
18 Aucune fiche incompléte ne poura ére saisic
19
2 Vous pouvez saisic autant di fiches que vous 1e scuhaitez, le nombre de fiches saisies n'estpas limité
Fil
2| Un fiods fa saisie terminde, vous pouvez dditer vos résultats & partir de Fonglet MENU
FZ]
&
)ﬁ.
x| Four commencer la saisie, cliquez sur I'onglet MENU situé en bas de 'écran ou sur le lien suivant:
A MENU
2
£
31
Erd)
E:]
3
3*_1_
&,
2
]
k-l
40
41
[7
a
an *
W4 b n D AVERTISSEMENT JMENLL - il
i Degane Lp | Fornes skomstiques = . w (100 <]l i on ,&-‘-A-ET:;-‘J!EA-..I-_., = i ALl Ll oLl l
==
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B — SAISIE DES DONNEES

B.1. Saisie des données de la fiche Etablissement

- Aprés avoir cliqué sur 'onglet MENU, vous arrivez sur la feuille Menu ci-dessous.

Dans la partie "SAISIE DE FICHES", cliquez sur le bouton correspondant a la fiche que vous voulez saisir.

3 Microsoft Excel - QualiMains. xls
@] Eichier  Edtion  Affichage  Insertion  Formabk  ©Outils  Données  S-PLUS  FenBtre 2 Tapez une guestion - .8 X
P S TR K T e RS s AL [P - el 20 ple r s =[E]= 0 o € 5o i
N Bh® Py W M I M | 5 | 24 By 4 | ¥4 Répandre en incluant des modifications,., Terminer \-anewsuon.‘.!
: Tahleau craisé dynamique > | Juj === 4| Fg =2 8] ! Pp @ SEourté. \ﬂ Bt g| !
SERVICE | b
al 8 [ e [ o [ [ F [ 6 [ H LT RS kK [ L [ M [ N [ o [ r [F
AUDIT HYGIENE D ji
E RE PHH Qualité technique des geste,

hygiéne des mains

CONSULTATION / MODIFICATION
SAISIE DE FICHES ET SUPPRESSION DE FICHES

Etablissement Etablissement

(=]

Lavage Simple

t Lavage Simple

)

w

iction Hydro-Alcoolique Friction Hydro-Alcoolique

=

m

Friction Chirurgicale Friction Chirurgicale

J
I
l
]

o

19 RESULTATS
|21 Selectionner un service | |+]

ETABLISSEMENT SERVICE ‘ SERVICE ‘

Excel Open Office

[N
=

pour une analyse complémentaire

Fichier d'exportation des données
(Uniquement avec Excel)

(]
]

26 Nombre de fiches saisies

Lavage Simple: 0 Friction Hydro-Alcoolique: 0 Friction Chirurgicale: 4

0 {0 | 0 0| | ks | v
B |oi|pa|=|2|@| |~

W4 v nfy AERTISSEMENT Y MENU / |< N
;Dagsin' L | flormes automatiques = . W [ (0 Al 2 ;Jg;”&vg’vé'E:;IZ\j!Azzub||[“_"[q|.f [oMPECNE : NNET NN N N J!

{ e

Cliquez sur le bouton "Etablissement" pour saisir la fiche "Etablissement".
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- Vous arrivez sur la feuille dont 'onglet indique « Etablissement ».

Bl Micreaoll Excl - Qualibaing, xls CEE
SA] fetew  plen  ichags  jrwton Fomsl QU [onder SRS Feoion | o8& x
RV 2T T RRUR= (U W u, e A R ) ) T =0 xlole s lElE 1 LRI e |
i ']
§ Lathaas croieh dymaniign = B
& - )

A B R | D TEl ¥ T & T W ]| ] | ] 3 L 1] N =
1] CREPRH Audit Hygieéne des mains : Fiche ETABLISSEMENT
i i Qualité technigue des gestes d'hygiéne des mains
3
4 Sabsd lensemble dos donndes swbyantes (coves (oses
S
3
7] Erstlissemart L |
]
a Code érabbssemen —
10
1 COLIN [— 1 AN 20 SER 4SUER 58Ut
12|
13 Type détablssement L] 1 CHRAHU 3CRICHG 3CHIPSY 4 Hio Local 5 CHNKgue 100
14 GHL A T ERR BOLOT GEHPAD 10.HAD 11,800 1280
15
18] Statut == fRutk DA 3FSPH
17

Hurmtre total de s etiou
18| de places
[E]
2| Mombes total de services [L0 ] Goder 7 o pas e senices
Fil
|
= VALIDER
2] Retour au MENU
3| LA SAISIE
7 P valiir 1 Saisi 0 ralourmsr au MY, UCUD CaBE 1980 1 iR BN et
) {iurssur cignolant dana e celiai), chguer en debors des celuis rses
n
z.
31
32|
3|
3
3
¥ |
x|
k]
k-]
L)
at
42|
aar wlh AVERTISSEMENT (BIERATD, Exablissement 4 L
Domgn e L | Fogees mtoman + o w | o g g e g A= m =Rl sl £ 2.< @ | ]
—

- Vous devez saisir les données dans les cases roses, en cliquant sur « Entrée » ou en utilisant Tabulation
(Tab) pour passer a la case suivante.

- Pourle nom de I'établissement : saisissez le nom de votre établissement en clair.

- Pour le Code établissement : saisissez le code fourni par le responsable de I'audit (code attribué par le
CCLIN en cas d’enquéte interrégionale ou nationale).

- Pour le Code CCLIN : saisissez le code d’appartenance a votre CCLIN (1, 2, 3, 4 ou 5).
- Pour le type détablissement: saisissez 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11 ou 12, selon votre type
d’établissement. Ce sont les seules valeurs permises. Pour toute autre valeur, vous obtiendrez un

message vous rappelant quelles sont les valeurs possibles.

- Pour le statut : saisissez 1, 2 ou 3, selon votre statut d’établissement. Ce sont les seules valeurs permises.
Pour toute autre valeur, vous obtiendrez un message vous rappelant quelles sont les valeurs possibles.

- Pour le nombre total de lits et/ou de places: indiquez le nombre total de lits et/ou de places autorisés dans
I'établissement.

- Pour le nombre total de services : indiquez le nombre total de services de I'établissement. Codez 1 si les
services ne sont pas individualisés.

Cliquez ensuite sur le bouton "Valider la saisie".

ATTENTION: pour pouvoir valider, aucune cellule ne doit étre active (curseur clignotant dans la cellule), cliquez en
dehors des cellules roses puis cliquez sur le bouton "Valider la saisie".
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B.2. Saisie des données des fiches techniques d'hygiéne des mains

Exemple: la fiche "Lavage simple"

- Cliquez sur le bouton "Lavage simple" dans la partie "SAISIE DE FICHES" du Menu.

3 Microsoft Excel - QualiMains. xls
@] Eichier  Edtion  Affichage  Insertion  Formabk  ©Outils  Données  S-PLUS  FenBtre 2 Tapez une guestion - .8 X
iqﬁﬂjldi_l‘f*ﬁ\éﬁﬁglﬂvJ‘I"J--‘-lﬁa,_:._):-.-1-:;“@mn% " Egnriad L0 w6 7 s | =[E]= |5 e o e e
N Bh® Py W M I M | 5 | 24 By 4 | ¥4 Répandre en incluant des modifications,., Terminer \-anewsuon.‘.!
: Tahleau craisé dynamique > | Juj === 4| Fg =2 8] ! Pp @ SEourté. \ﬂ Bt g| !

SERVICE | b
al s e [ [E JFE 6 [ H 7 [ k[t [ M [N [ e R ]

B R E P H AUDIT HYGIENE DE.
Ab H Qualité technique des gestes g/fiygiéne des mains

CONSULTATION / MODIFICATION

SAISIE DE FICHES ET SUPPRESSION DE FICHES

Etablissement Etablissement

Lavage Simple

==
,

Lavage Simple

)

w

Friction Hydro-Alcoolique Friction Hydro-Alcoolique

=

m

J
I
l
]

Friction Chirurgicale Friction Chirurgicale

o

=

@

RESULTATS
Z Selectionner un service | |+]

22
23] ‘

o

.
(=)

ETABLISSEMENT SERVICE

Excel

SERVICE
Open Office

pour une analyse complémentaire

Fichier d'exportation des données
(Uniquement avec Excel)

25

Nombre de fiches saisies

(]
7]

27 Lavage Simple: 0 Friction Hydro-Alcoolique: 0 Friction Chirurgicale: 4

(]
@

(]
<]

]
=]

w

w
)

33

0 S
W4 Wy AVERTISSEMENT Y MENU / I« | @i

EDsg_sin' l¢ | Formes automatigues > . s [ ] (0 A 0 ‘ﬂjl&'g-A'Ej:ﬂﬂ!AﬂJbH\_}JL [OMNE-NE - N MR ﬂlj =L i _\!

- Vous arrivez alors sur la feuille "LAVAGE SIMPLE (Saisie)" présentée ci-dessous. Le n° de la fiche est
automatiquement renseigné. Ce n° est a reporter sur la fiche papier.
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E Microsoft Excel - QualiMains.xls g@
i3] Fichier Edition  Affichage  Insertion  Format OQutls Données  SPLUS  Fenftre 2 Tapez une question - -8 x
RN METNe RV U e e AT R el S AR 1 R giwa a0 pjfelz s o € - O A~ !
R .7 2 e W T N | aaEN| ondre en ing fic Termiet I pévision !

: Tableau croisé dynamique~ | -1 (1 | = = |ig /9 O Py 0 Séaris.. | Mok | !

E17 v &1
A B | & [ ] E [ F | G | H I J [ K [ L [ M [ [T [ 0 [ Brims

3 % LAVAGE SIMPLE %

4 SAISIE DE FICHES
5 |
B | N Fiche |I| Toutes les cases roses sontd

7

g Date (ji/mm/aaaa) 15/03/2010

9
10 Cods Senice

11
i Discine ]
| 13 1 Médecine 2. Chivargie 3. Maternité-Obstétrique 4.Réanimation ! Soins intensifs 5.55P1

14 8.Bioc opérataire 7.Médico-t 8.Hé a.tirgences 10.

15 11.88R 12.5L0 13.Consuitations 14.EHPAD

18

17 Période dobservation [ 1 L+t vowr 2nait

18 i
el
| 20 | Fanction du personnel

21 A infirmier et IDE spécialisé W Médecin (hars chirurgien) 3.Chirurgien 4 Sage-Femme

22 5 Kinésithérapeute & ManipuwBeur en é 74 e £ Auxiniaire pué.
[ 23| aAgent hospitalier dAmbuianier 10AMP 11.Brancardier 12 Etudiant 13.Autre
2
| 26 | Sexe [0 [ trerkoe 2.Homme

%

a7 Observation des préalables ;i\llygiéne des mains

28
| 29| Manches courtes |I| .00 2on
30
| 31| Absence de bijou lIl .00 2
37]
| 33 | Ongles courts sans vernis ni faux umgleslIl 1.0uF 2 Now
El

35

% Ohservation de la tec]:miq\e

37

38 ler Temps: Mouillage ‘
E
40 | L'opérateur se mouille les mains a1 tow2hem

41
42 L'opérateur ze mouille les poignets IIl 2008 2 Non
EE]

44 B
I« » b\ AVERTISSEMENT 4 MENU'),LAVAGE SIMPLE (Saisie) / I |
i Dessin ¢ | Fommes autematiques~ . w [0 o ol o a] o[ S e A= gaj! i dg abl | [ e NS e T N e N !

- Saisissez toutes les cases roses, a chaque Yois en tapant sur la touche « Entrée » pour passer a la case
suivante, en utilisant la tabulation ou la souris!

- Pour certains items, vous avez un menu déroulant, qui vous propose les codes retenus, cliquez sur le code
correspondant.

- Chaqgue code service ne doit étre saisi gu'une seule fois, il est repris ensuite dans la liste déroulante
afin d'éviter les fautes de frappe.

- La date saisie se reporte automatiquement sur la fiche suivante. Il suffit de se positionner sur la cellule
pour la modifier.

- Lors de la saisie, si par mégarde, vous saisissez une valeur non autorisée (par exemple ici, pour la période
d'observation, saisie du chiffre 3), vous obtenez alors le message suivant :

Erreur, de saisie

Yaleurs possibles:
1,2

Méessayer | [ Annuler
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- Saisissez successivement toutes les cases roses pour une fiche.

56 deme Temps: Rincage

57

68 | L'operateur réalise un ringage complet I:l 1.0 2.Nan

5

B0

B1 4eme Temps: Séchage

52|

B3| Réalisé avec des essuie-mains & usage unigue |I| 10w 2.Non

b4

65

BB | L'opérateur ferme le point d'eau et élimine les essuie-mains sans contact.ow 2. an
B7 e

= VALIDER —
0 LAFICHE

T4 aSSs————

- Lorsque toutes les données d’une fiche sont saisies, vous pouvez valider la fiche et passer a la saisie de la
suivante.

ATTENTION: pour pouvoir valider, aucune cellule ne doit étre active (curseur clignotant dans la cellule), cliquez en
dehors des cellules roses puis cliquez sur le bouton "Valider la saisie".

- Sivotre fiche n'est pas compléte lors de la validation, vous obtiendrez le message suivant vous demandant
de compléter la fiche:

Microsoft Excel

Fiche incompléte. Yeuilez renseigner les données mangquantes.

Une fois la saisie terminée et les fiches validées, cliquez sur le bouton "Menu" pour revenir sur l'onglet "Menu".
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» Pour la saisie des fiches "Friction Hydro-Alcoolique"

La date et la durée de friction attendue se reportent automatiquement sur la fiche suivante. Il suffit de se
positionner sur ces cellules pour les modifier.

» Pour la saisie des fiches "Friction Chirurgicale"

La date et la durée de friction attendue se reportent automatiquement sur la fiche suivante. Il suffit de se
positionner sur ces cellules pour les modifier.

Si des données saisies concernant le lavage préalable sont incohérentes, les cellules deviennent rouges:

Lavage
Type de lavage Linitial 2.Entre 2 interventions 3.Absence de lavage

Observation de la technique

Lavage au savon doux _ 10w 2.hon 3NC
Mains et avant-bras _ 100 2.Non 3NC
Brossage des ongles _ 100 2.Non 3NC

Ringage complet des mains et avant-bras_ 100 2.Nen 3NC

Essuyage complet avec essuie-mains a UU_ 10w 2.Nen NG

Désinfection

Délai entre lavage et désinfection _ 1290 yon aprés e favage 2210 mn apvés le lavage 3NA

Lors de la validation, le message suivant vous invite a les corriger:

Microsoft Excel PX|

Fiche incohérente.

Yeuillez modifier vos réponses (CELLULES ROIJGES) en incohérence avec le type de lavage saisi,
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VALUATEEN DES FRADIGOES EN BWEREDE NDRPITAL

C — CONSULTATION / MODIFICATION ET SUPPRESSION DE FICHES

C.1 - Lafiche Etablissement

Dans la partie "CONSULTATION / MODIFICATION ET SUPPRESSION DE FICHES" du Menu, cliquez sur le
bouton "Etablissement".

B3 Microsoft Excel - QualiMains. xls

@_] Fichier Edition  Affichage Insertion Format  OQutls  Données Ng-PLUS  Fenétre 7 Tapez une question - _ 8 X
RN = W TR DEN[a WP s R AR, N AN | o) (Ll i 210 sle 2 s E[El=fm o m € sl oA B
N Pha® i W Mo B M| o3 | ) | ¢ Repondre en |r|g\uantdes\ﬂj\ﬁcahun:.‘. Terminet ‘-EIENSI(‘I'I.‘.!

§ Zebleau oiss cyremigue~ | U0 |2 5] 04 90 g iy o searte. | 2 2|

SERVICE |+ & /
al 8 [ ¢ T b T € [T F TN [ H [ T [T kK [ L [f

AUDIT HYGIE&DES MAINS

E RE P“H Qualité technique des gesteg d'hygiéne des mains

CONSULTATION / MODIFICATI
SAISIE DE FICHES ET SUPPRESSION DE FI

Etablissement Etablissement

)

Lavage Simple

[

w

Friction Hydro-Alcoolique Friction Hydro-Alcoolique

=

m

Friction Chirurgicale

|
Lavage Simple ‘
I
Friction Chirurgicale ]

@

19 RESULTATS
121 Selectionner un service [ |+]

E ‘

ETABLISSEMENT SERVICE
Excel

SERVICE
Open Office

pour une analyse complémentaire

Fichier d'exportation des données
(Uniquement avec Excel)

25
26 Nombre de fiches saisies

Lavage Simple: 0 Friction Hydro-Alcoolique: 0 Friction Chirurgicale: 4

|0 oo o[ ha R e
| |R | =[S |w| o=

W4 v M\ AVERTISSEMEMT ' MENU / < | =
fDessin~ | | Formes automatiguess = S s ] 0 2 o ;Jj|&'£'é'szﬂ\j!Ad-lb||\~_[4|.; GUEA R AR A e e = Jl

La fiche "Etablissement" apparait comme lors de la saisie. Vous pouvez alors consulter et modifier la fiche mais
VOUS ne pouvez pas la supprimer.
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C.2 — Les fiches techniques d'hygiéne des mains
Exemple: consultation des fiches de lavage simple.

Dans la partie "CONSULTATION / MODIFICATION ET SUPPRESSION DE FICHES" du Menu, cliquez sur le
bouton "Lavage simple".

B3 Microsoft Excel - QualiMains. xls

@J Eichier Edition  Affichage  Insertion Format  outls  Données NGPLUS  Fepftre 7

HRREN= RETIE BN W RN A AN RN ENA 7)) e AN ) e - v pj6 r s | EE|= 8 e m

R o [, R e LS | 5 | 3 Ey A | ¥ Répondre &n incusnt des M’\catlons.” Terminer \anewsuon.‘.!

: Tableau croisé dynamique = | | iS5 2= | 1 |05 =) 9y J! i b @ sturid. ‘ﬂ & Ml d !
SERVICE > A

al e [ ¢ T D T E T FE TN T H T T N KT LM [N T e TP g

AUDIT HYGIE&DES MAINS T

E RE PEH Qualité technique des gesteyd‘hygiéne des mains

CONSULTATION / MODIFICATION
SAISIE DE FICHES ET SUPPRESSION DE FICHES

Etablissement Etablissement

o

Lavage Simple Lavage Simple

ra

w

Friction Hydro-Alcoolique Friction Hydro-Alcoolique ‘

=

m

Friction Chirurgicale Friction Chirurgicale ]

o

19 RESULTATS
121 Stlectionner un service |+

23
ETABLISSEMENT SERVICE ‘

SERVICE
Excel

Open Office

pour une analyse complémentaire

Fichier d'exportation des données
(Uniquement avec Excel)

25
26 Nombre de fiches saisies

27 Lavage Simple: 0 Friction Hydro-Alcoalique: 0 Friction Chirurgicale: 4

[
[

)
@

[
=]

[

L)
[N]

33
34 >
i« v v\ AVERTISSEMENT % MENU < |

IEDegsln' L | Formes automatiques = . W [ (o =] afl o ;J_Q|&'£'A'E:§ﬂj!Aaub||[:[J|.-7 ompE:RE NN RE: N R NN J!

Hygiéne des mains - Qualité technique des gestes d’hygiene des mains - Manuel Informatique - 2011

13/33




GRE PidiH

ERONPE PEVALOATION DES PRADIGNES £N WNTOENE aDGRUTALIEGE

L'onglet "LAVAGE SIMPLE (Consultation)" apparait.

EIEX]

Tapez une question

% LAVAGE SIMPLE %

3
4 CONSULTATION DE FICHES
15|
B NeFiohe [ 3] ; ;
= Fiche Fiche
& | Date (jf'mm/aaaa) 10/032010 BIEsinng SNt
9 . £ 5
10 Code Sewice M‘udlﬁc.allnn t‘nSuppresslnn
E a partir du n°® de la fiche
12 Discipline 3 7
13 1.Médecine 2. Chirurgie 3 Matermité-Obstétrique 4.Réanimation/ Soins intensits 5.55P1
14 6.8/0c opératoire 7. Médico-t 8.4 9.Urgences 10,
15 11.55R 12.5L0 15 Consultations 14 EHPAD
16
17 Période dobsenation [ 2 | t.owr 2Mat
18
19
20 Fonction du personnel
1Linfirmier et IDE spécialisé 2.Médecin thors chirurgien) 5.Chirurgien 4.Sage-Femme
5.Kinésithé 5. ené 7.A te / Auiligire pué
sAgent 9.4 10.AMP 17 12.Etudiant 13.Autre
Sexe lIl 1.Femme 2.Hamme

Observation des préalables i I'hygiéne des mains

Manches courtes II' 1,008 2 Non
Absence de bijou 2 ] towanen

Ongles courts sans vernis ni faux ongles|I| 1.0ui 2.Non

ol oo oo o sf e ol efrafe e
=@ o & ||ro|=|a|d|m| = o ;& |G| =

Observation de la technique

40 L'opérateur se mouille les mains IIl 1.0u 2.Non

L'opérateur se mouille les poignets |I| 1.0u 2.Non

Vous remarquerez que les cellules sont de couleur jaune, ce qui signifie que vous ne pouvez pas modifier les
données saisies mais seulement les consulter.

Vous pouvez faire défiler les fiches saisies a I'aide des boutons "Fiche précédente” et "Fiche suivante".
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Une fois la consultation terminée, si vous ne souhaitez ni modifier, ni supprimer une fiche, cliquez sur le bouton
"Menu" situé en bas de la fiche.

Abgance de by E 10w 7m0
Cingles coutts sans vemis ol faux onglos[ 1| 1.0w 28kn

Observation de la technique

LUspérateur 5o mouils los mains [ 1|
Lopérateur su moulle les polgnets [ 1]

Uepérateur prond du saven dous bquid 1]
Lopérateur se savonne les mains [ 1]
Lopérateur sa savenne les polgnats [ 1]

@ Durée du savonnage (en secondes) E

Lopérateur réakse un ingage complet [ 1]

Si vous souhaitez modifier ou supprimer une fiche, cliquez sur le bouton "Modification / Suppression a partir du n°
de la fiche" :

® LAVAGESIMPLE®
COMNSULTATION DE FICHES

wrew 3] Ficha Ficka
Oaty (mmaasy)  [T03T0N0] _,"“""" cmand
Modifcatian | Suppresalan

Sk =] & pan da - de a fichs

Ovscipinn —
P Mbaeiime [ Chge ) Mamernde Obutionaue 4 Ragsmatca  Sag apeuty 820800
8 s cpbvamre T AR te hapee B Pibmciglna O Ligencen 10 Fapsiisine
PSSR 15D 13 Connstatons 14 ENRAD

Pitiode dottenation [ 2 ] o 2t

Fonction dupersonsel [ 7]

e J0AMP 11, 12 Ebeiant 14Aube

Saxe | T (TS ye—
Observation des préalables 3 lhyriéne des mains

Mianghas ¢cuis o] rowema

Absence o by CZT ] rowime

DOngles couns sans wmis ni faux ongles| 1 ] now 2

Observation de la technique

Uopératear d8 moube s malns [ 1] now 2o
Lepérateer s moule s polgnets [ 1] fow 2es

elollelels s Tl R MRRRERRR Eee=e =T T ]

blE

o v w AVERTERSIMENT | AVAGL SEWLL (Lo
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Puis saisissez le n° de la fiche a modifier ou a supprimer dans la boite de dialogue qui apparait:

Modification f Suppression fiche Friction Chirurgi... |g|

Weuillez saisir le numéro de la fiche pour modification |
SUppression

Annuler |

L'onglet "LAVAGE SIMPLE (Modification)" apparait.

Tapes une question

e Dne

i

T 1 b e  F [ 6 [ A 1

T FEEEE

A
% LAVAGE SIMPLE &
MODIFICATION / SUPPRESSION DE FICHES
WFiche [ 3 ] Toomtes fes cirses foses 30003 remsigner
Dato (ffommiaaas)  [BOOEOT]
Code Semice [T ]
Discphne =]
1 Médocine J Chipegie 3 Materndd. Obaltrige & Rbdnimabion ! Soiny indenads 5§ S5
.0l opdratoine T A A lipences

11558 12500 13 Constitans 14 EHIRD

Parnde dobsenvation _ Ldour 28t
Fonction du parsornel [0 ]

A indirmier ot AOE spdchaiisd L AMGrcin (hors chigien) 3Chingien 4 Sage-Femme
A [y "

Sitgant bantatier 3 Ambuimmessr ADAMP 1 Srancarder 12 Eudiant 13400
Sexe I P
Observation des préalables 3 lTIlEén: des maing
Manchis counes o o TV ET™
Abtence de bijou I 2 TN
Ongles courls sans vemis ni faux unth- 1.0u N0

Observation de la

Lopérateur & mouibe les mains [0 1.0 400
Lopérateur se mouille les poigners  [TUA 7] 10w 28n

tlaplElee [HeluEakiR kRl BeEER R FEE

=
=
B

Vous pouvez modifier vos données dans les cellules roses.
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[ o
Oingles courts sans varmis ri taux ongies

Observation de la technique

walela w[efe] | %

Lpdaateur s mouibe Ivs mans [T 10w 2ka
Linpdeatour 50 mouilie las polgness [0 ] 1 ow smee

{2 ¢
jin=E

Liapdeateur prind du savon dous uide[ DRI  1.0u 2 Ak
Lnpdeateur 3 savonna las malns [0 10w 20
Lnpdeataur 25 smvenns lss polgnem [N 1 ow 2aee

0 Durée du sivoenage (en secondes] _

Lopérateur réalise un nngage complet [T r.0w 2ien

Lnpdrateur wiikse das assuis-mains & usage uniqus [T 1 0w 7 4en

Lnpéraleur ferme e point d'esu et dlimine les exsuie-mams ssns conact [0 1.0u 200

SUPPRIMER

VALIDER
LES MODIFICATIONS

R ERREREE R EenRE R

En fin de grille, vous avez la possibilité de:

— Valider vos modifications
— Supprimer la fiche
— Retourner au menu, la fiche ne sera alors ni modifiée, ni supprimée.

Une fois les modifications effectuées, cliquez sur le bouton "Valider les modifications"; Un message vous demande
de confirmer vos modifications.

Modification

Etes-vous sir de wouloir modifier cette fiche 7

En cliquant sur non, les modifications ne sont pas prises en compte et vous revenez sur le Menu.
En cliquant sur oui, les modifications sont enregistrées et la fiche modifiée. Le message suivant apparaitra:

Microsoft Excel |g|

Fiche modifige
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Vous pouvez également supprimer la fiche en cliquant sur le bouton "Supprimer la fiche". Le message suivant vous
demandera de confirmer avant la suppression définitive de la fiche.

Suppression

Confirmation de la suppression de la fiche n#2

Rappel: Cellules roses = Saisie et modification

Cellules jaunes = Consultation uniquement
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D — EDITION DES RESULTATS

D.1 — Edition du rapport et des posters établissement
Aprés saisie de toutes les fiches, revenez sur I'onglet MENU.

Sur cette feuille MENU le nombre de fiches saisies est précisé pour chaque technique.

Pour éditer le rapport d’analyse automatique des résultats de l'audit réalisé pour I'ensemble de I'établissement,
cliquez sur le bouton “ETABLISSEMENT" dans\a partie "Résultats".

B3 Microsoft Excel - QualiMains. xls
@] Eichier Edition  Affichage  Insertion Format  outis§ Données  S-PLUS  Fepftre 7 Tapez une question - -8 X
NBEHolERva s dd oo @me e sl ]k o Je s s)6 LS E[EE €k
N B® o i W I W | | 2 =y {4 | ¥4 Réporbre enincluant des madfications.., Terminst |3 ews-on.‘.!
i Tableau croisé dynamigue ~ | - | L[ 2 5 | 0 [ Sl ey ! i b @ séauité., | B R B | !

SERVICE - f
al 8 [ ¢ [ 0 ] [ F T & T WM T T T ® [ L [ M [ W [ o [ P [g7

B R E P H AUDIT HYGIENE DE. AINS

A4 H Qualité tephnique des gestes d'hydiéne des mains

CONSULTATION / MODIFICATION
SAISIE DE FICHEp EY SUPFRESSION DE FICHES

Etablissement Etablissement

o

Lavage Simple

ra

w

Friction Hydro-Alcoolique

Friction Hydro-Alcooliqu

=

m

|
\ Lavage Simple ‘
\ |
|

Friction Chirurgicale \ Friction Chirurgicale

o

=

o

RESULTATS
[21] Sélectionner un sel e

22
23] ‘

%)

]
[=]

ETABLISSEMENT SERVICE

Excel

SERVICE
Qpen Office

pour une analyse complémentaire

Fichier d'exportation des données
(Uniquement avec Excel)

26 Nombre de fiches saisies *
27 Lavage Simple: 0 Friction Hydro-Alcoalique: 0 Friction Chirurgicale: 4

KD
@

hd
@

]
=]

]

L
)

33

34 i
W4y n\ AVERTISSEMENT Y% MENU / I« | @i
i Dessin> |3 | Formes automatiques= . % [ A ol & (8] | &~ @ - A-==2 @ j!A« abl| [ | 7 e CE PR PR e | e ) A !

Vous obtiendrez le rapport d’analyse de I'établissement, pour le nombre de fiches saisies ainsi que les posters de
synthése pour chaque technique.
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Al
Qualité technique
ER}'P_&H des gestes d'hygiéne des mains

Rapport Etablissement

Etablissement: CHU

Périade de I'enquéte: 0:4/04/2010 au 13/12/ 2010

| Mize en garde générale. Prydence sur linierprétation des résuliets quand Feflacid est infériewr 30 |
S ARTICIPATION DES SERVICES)

Nomibre de services suditbs: 4
Membre total de services dans létablissement: 4
Taux die participation des services: To0%

DESCRIPTION DES OBSERVATIONS
Mombre tatsl dobservations: 13

ahleau i of ar diseipline
Dicciphine Nk ke
My L) I
Chirurgie 4 ns
Maternité-Obstétrique 2 15%
Réaniration / Soins intensifs - -
5P L

B e B EEECEE 35 m =las 2 al= [=Ne]a s [s =

ATTENTION: Le rapport est protégé.
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B3 Microsoft Excel - QualiMains.xls

RE P

i) Fchier Edtion  Affichage  Insertion  Format Qutls  Données  Fepftre 2

AR = ME T DRV W R S A R e Y o o

-8 |6 I 8

Tapez Une question -8

_8 x
=@ m € - S AR

TRE o Bt Wi M W W | (2 Fy g1 | ¥4 Répondre eninduant des modifications.., Terminet|a (Evision..,
i Tableau crosé dynamique~ | -] ([ =5 #5 | ¢ [ @ 9@ ] EyE] e ! P 0 Sscuité.. | B 5 B2 [0 ) ConsoaTB [T admin ATE l
ANFS - A
Al B D F F A d [KITLTMIl o HeH s i v N w Hvy{ ac Ja0l AE JAF[ AG JAH A AC ] AL [ A AN T A0 | A%
Résultats de l'audit CHU
1| GREPM
"Qualité technique des gestes
ratechmq 5108 LAVAGE SIMPLE
2 d'hygiéne des mains
3 040472010 au 191272070
I Miisa an garde générale: Pradenca sur ['interprétation des résultats quawd I'affactif est inférionr & 30
B
| 8 |Nb de services évaluant la technique : 3| Praalables
|10 |P ge de services partici : Manches courtes 8%
12
4] Ahgence de biou 100% I
| 16 |Nombre dobservations : 8|  Onges courts sans vernis ni faux ongles 00%
|18 |Ré par catégorie de ] !
e 0% 20% 0% 0% 80% 100%
20 %
22 |Infirmier et IDE spécialisé T5% Technique
24 [Wiedecin (hors chirurgien) 13% Vioullge meins 5%
26 | Chirurgien . Moullage poignets 400%
28 |Sage-Femme 13%
a0 [Kinésithérapeute - Savan daux foo
n o Savonnage Meins 00%
34 |Aide-Soignant / A, Puériculture Savannage Poignets 100%
36 |Agent hospitalier Durée savonnage =15 secondes 3%
38 |Ambulancier Ringage complst A00%
40 |Aide Médico-Psychologigue Séchage aves LU 100%
42 |Brancardier
Fermeture sans contact 100%
44 |Etudiant
96 | Autres 0% 20% 40% 50% 80% 100%
|48 | Taper les axes d'ameélioration A Tapez voe axes daméliorations
| 50| ou comrmentaires dans cet encardré
[=2] \
5 L
55 |Audit *Technique Hygigne des mains” Les résultats détziliés figurent dans le rapport danaiyse. \ |
2]
= \
. . -
| FRFPHH Résultats de I'audit c ‘ g
M 4 b vl \Posters Etablissement (IEEETETISE i AVERTISSEMENT {MENU |< >

 Degsin~ i | Fomes automatiqes~ N W [0 O A o &2 (8] 1 | & - Z-A-=== @ ﬂlékabl\[ﬂ_ﬂv

JEBERH B s s e J!

Les posters sont protégés a I’exception de la case « Axes d’amélioration ». Vous devez rajouter dans
cette case vos propres commentaires concernant les axes d’amélioration a mettre en ceuvre au niveau de

I’établissement.

Les posters se trouvent a la suite sur le méme onglet "Posters Etablissement".
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D.2 — Edition du rapport et des posters par service

Apres saisie de toutes les fiches, revenez sur 'onglet MENU.

& Pour I'édition du rapport et des posters Service, 2 boutons d'exécution sont a votre disposition selon que vous
utilisez Excel ou Open Office.

Choisissez le service a l'aide de la liste déroulante puis cliquez sur le bouton "SERVICE Excel" si vous utilisez
Excel ou "SERVICE Open Office" si vous utiliseaz Open Office.

B3 Microsoft Excel - QualiMains.xls

i3] Fichisr  Edtion  Affichags  Insertion  Formak  Outls  Donnges Fepstre  ? Tapez Une question - -8 x
NS TE S A S0 IEme = o o B 20 o) S L sISEl= e moe g i S s -]
R Bt o 0 W S | | 21, By 2 | ¥4 Répondre en indlusnt des modfications. . Terminer |:,¥H,=.m.. !
: Tableau croisé dynamique = | ] (L | == 4= | 8 |3 =9 | &y 5] By )] & ! i p o séaris. | B3 G| =) conso ATE ] Admin ATE!
SERVICE = A medl

2 i = O - W [ i W] I T kv T v T ™M T W T o T F [T37
1] EREPRH AUDIT HYGIENE DES MAINS
Bl - h Qualité technique des gestes d'hygkne des mains
3
EN
e CON TATION / MODIFICATION
18| SAISIE DE FICHES ETBUPFPRESSION DE FICHES
7
| 8]
1 9| Etablissement I Etablissement I
10
% Lavage Simple I \ Lavage Simple |
% Friction Hydro-Alcoolique I F\crion Hydro-Rlcoolique I
115
BT Friction Chirurgicale I \iction Chirurgicale I
kid
K
19 RESULTATS
E
121 Seélectionner un service
| 22|
|23

ETABLISSEMENT SERVICE — ‘
Excel Open Office
|24
Fichier d'exportation des données
pour une analyse complémentaire
(Uniquement avec Excel)
|25
26 Nombre de fiches saisies
| 27 | Lavage Simple: 8 Friction Hydro-Alcooligue: 3 Friction Chirurgicale: 2
| 28|
|29
|30
131 1
|32
33
34 b
£ R AVERTISSEMENT % MENU / 3 #

iDegsn- g | Formesautomatigues = N W 1O Al @] Gl [ - F-A-=S=2 @ .j!_iaﬂ abl | ["] | I+ NSNS CNRECRE:F-. . AR e N . | !

e Sivous utilisez Excel

Apres avoir cliqué sur le bouton "SERVICE Excel", un nouveau fichier (différent de QualiMains.xls) est créé
automatiquement pour chaque service.

- Le fichier QualiMains_Service xxxx.xls (ou xxxx est le libellé du service demandé) contenant le rapport et
les posters du service est créé dans le méme dossier que QualiMains.xls
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- Sile fichier existe déja, un message vous demande de confirmer le remplacement du fichier
Cliquez sur « OK » pour obtenir un nouveau fichier, sinon sur « Non » pour revenir sur le menu:

3R E Pt

WFE P EVALOATIEN DES PRLDCERES N wvBEENE WRERI

Fichier existant !

! E Le fichier QualiMains_Service medl.xls existe déja. Youlez-vous le remplacer 7
*

- Le fichier contenant le rapport et le poster pour le service a été créé, cliquez sur « OK » pour continuer.

Microsoft Excel &|

Le rappart et les posters Service medl onk &ké créés!

Yaus trouverez le fichier QualiMains_Service med1.xls
s0Us CQualitéMains

- Le fichier contient le rapport et les posters service:

[E3 Micresali Lxcol - GualiMains_Service med1.xis

14] peher [on @fchage feston Foms Ok Dodes Fepim © : coEx
NS~ RSN M- N N - S S B8 x -3l e e - J e S0 -G F § |NEE W Moy meE -8
el d il sl Zi 54 )| T Réporce en poluart des ok B
T — L =1 o2 G e oEmae i Lo @ skund, | B W) 60 g germaats (I adenate [
AT G - &
A B e [ o [ & [ F [ & [ ®W T 1 T 3 T & [ T =
1
2 1ﬁi|}iH Qualité technique
1 OAC
3 = des gestas-iTETETmdes mains
f
g Rappart Service
5]
K
6
] Etablisiement: CHU
10
1 service: med!
12|
13 Périade de Menquite: 04/04/ 2010 au 15712/ 2010
14
15 |
1 Mige an gatde genéesia Prudsea sur inlarprétston das résulals quand (edacid est mfaneur 4 31
17
11| DESCRIPTION DES OBSERVATIONS
19
L
21| wombre otal diobservations 7
-]
23
24| Tablaa 1: Bapartitien das obiarvationg par discipling
=
| Disciphne [} 3
2| Widecine 5 IR
M| chirurgie
=l Maternite Obstatrique
M|  Fdanimation 1 Soins Intensifs .
3| A 1 [
1 | -
I3
H
3| ungenos
36| Paychlatrie
| s
3B 5o
3| Consultations
anl evnen
NI TR —— |« =]

iegan= L | Fooes saomatioues =

ol A El il'-‘-.&-;-nﬁddl?ﬁ-h.lﬂ-l Eelad a2 el =

Le rapport est protégé.
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B Microsoft Excel - QualiMains_Service med.xls

i) Eichier Edtion  Affichage  Insertion  Format Qutls  Données  Fepftre 2

N H GG R TE S DR F 0B8] R[] - E?Ma‘

Tapez une guestion

= a9y €

0 o0 |z
Sio 3 | i

-1 -6 I8 |=

B B B2 R s 1| S | (2] iy 3 | ¥4 Répondre enincluant des modfications..,_Terminer la réision... !
§ Tableau croiss dynamique = | ] (0 [ =2 #2 | ¢ [ 2 9@ ] EpE] S ! i) @ Secuté.. | ) 40 B2 | 0m 2 Consoate [ Admin ATE!
AQS4 - i3
Al B D0 | F A J [KILTMI o Faf s W u N w B ac [a0 ABN[AF[ Ac H A ACT AL [ am [ AN [ A0 [ A%
EREP&H Résultats de l'audit Service: med1
"Qualité technique des gestes
. Ly 4 . g,, LAVA:! IMPLE

2 d'hygiéne des mains

g 040472010 au 191272070
I Miisa an garde générale: Pradenca sur I'interprétation des résultats quand I'affoctif est inférionr & 30
5]
| 8 |Nombre d'observations : [  Prcalables
|10 Manches courtes 20%
2] J
(14 |r par catégorie de | | Absence e biou 100%
| 16 | N Yo Ongles cours sans vernis ni fausx ongles 100%

18 |Infirmier et IDE spécialisé 4 80% o o v o o e

20 |Médecin (hors chirurgien) 1 20%

22 |Chirurgien - - Technique

24 |Sage-Femme L | Mouillage mains 100%

6 |Kinésithérapeute - Mouilage poignets 400%

28 en é -

30 [Aide-Soignant / A, Puériculture || - Savan dous toox

32 |Agent hospitalier - Savonnage Meins 100%

31 [Ambulancier - Sevannage Poignets 00%

36 |Aide Médico-Peyc - Durée savonnage = 15 secondes 20%

38 |Brancardier - Ringage complet 100%

Ul Etudiant Ll Séchage avec LU 400%

42 [Autres -

@ — Fermeture sans contact 100%

45 | 0% 0% 40% 0% 0% 100%

|48 | Taper les axes d'amélioration A Tapez vos axes d'améliorations
| 50| ou comrmentaires dans cet encardré
1521

54

55 |Audit *Technique Hygigne des mains” Les résultats détziliés figurent dans le rapport danaiyse. Farurtas e st |

57

=l Résultats de l'audit Service: med1 ‘

M 4 b ¥ \Poster_service { Rapport_service [« | >

ipesn s |romesasWRes~ N\ DO A BEO- - A === @@ PiaariaFo WA 408 EA]

N\

Les posters sont protégés a I'exception de la case « Axes d’amélioration ». Vous devez rajouter dans cette

case vos propres commentaires concernant les axes d’amélioration a mettre en ceuvre au niveau de
I'établissement.

& Si aprés I'édition du rapport et des posters Service, des mises a jour sont effectuées,
il faudra de nouveau éditer les résultats du service.
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e Sivous utilisez Open Office

Apreés avoir cliqué sur le bouton "SERVICE Open Office", un message apparait:

soffice E'

Le rappart et les poskers Service medl onk &ké créés!

Avant d'éditer les résulkats d'un autre service,
veuillez imprimer le rappart et les posters ou sauvegarder les dans un autre Fichier,
sinon, ils seronk &crasés!

& Le rapport et les posters Service sont créés dans l'outil de saisie. lls ne sont pas protégés.
Pour les conserver, imprimez-les et/ou conservez une copie de votre fichier en enregistrant sous et en
choisissant le format ".ods", sinon ils seront écrasés lors de I'édition des résultats d'un autre service.

-
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D.3 — Extraction des données pour une analyse complémentaire

Vous avez la possibilité d'extraire vos données sous la forme de bases de données afin de pouvoir effectuer une
analyse complémentaire.

Cette fonctionnalité ne fonctionne qu'avec le logiciel EXCEL

Sur l'onglet MENU, cliquez sur le bouton "Fichier d'exportation des données pour une analyse complémentaire".

E3 Microsofi Excel - QualiMains. xis E—’]ﬁﬂm
Ha] Exbier  Edten  fffchage  medion Fomol Quth [oedes  SPUS Fepfte 1 o -.& %
RN R T N . R T T L EET =10 =64 & € a-o-A-f
HE B o B 0 T g 2 B
£ Tablew crosé dynamaue = | 1 LI PN | {9 séaumd. | F e k2 l

SERVICE RS cirde £ g : 7 ) : G
Al B ¢ 1 B 1T E T F 1 6 1 W 1 1 | K T [ | W | ® 01 F I=
1 CREPRH AUDIT HYGIENE DES MAINS

z| H Qualité technigue des gestes d'hygiéne des mains

3

H

5| CONSULTATION / MODIFICATION

6 | SAISIE DE FICHES ET SUPPRESSION DE FICHES

7

gl

2 Etablizsement | Etablissement |

0|

i Lavage Simple | Lavags Simpls |

}3 Frietion Hydro-Aleoolique | Friction Hydro-Aleoolique |

15

= Friztien Chirurgicals | Frietian Chirurgicale |

17

i8]

19| RESULTATS

2
E| Sélectionner un service |__cardio -]

2

3|

| ETABLISSEMENT SERVICE SERVICE
Excel Opan Office
2|
Fichier d'exportation des données
pour une analyse i
{Uniquement aves Excel)

2%

% Nombre de fiches saisies

7| Lavage Simple: 0 Friction Hydro-Alcaalique: 0 Friction Chirurgicale: 4

.-

F=l)

0|

31|

E7)|

Ex))

3 -
o4 b W0\ AVERTISSEMENT ) MEn I3 >
iDegsn= o | Formes automatiques = w [ 1O dicad - g-A-=m=d @l 3 N T e ||

==

Le fichier "Bases de données QualiMains.xIs" est créé dans le méme dossier que QualiMains.xls.
Il comporte 5 onglets (4 bases de données et le thésaurus):

DATA_ETAB: les données de la fiche établissement
DATA_LS: les données des fiches Lavage simple
DATA_FHA: les données des fiches Friction hydro-alcoolique
DATA_FRICTION: les données des fiches Friction chirurgicale
Thésaurus
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E — SAUVEGARDE DES DONNEES

Il est trés fortement recommandé de sauvegarder régulierement les données saisies. La sauvegarde des données
est possible de quatre facons :

en cliquant sur « I'image »

Fichier Insertion  Formab

- en allant dans le menu Fichier, puis en cliquant sur Enregistrer ;
- en tapant simultanément sur les touches Ctrl S de votre clavier ;
- enfin, lorsque vous quitter I'application, si vous avez effectué des modifications, une fenétre apparait et

vous demande si vous voulez enregistrer les modifications : cliquer sur "Oui" (pour Excel) ou "Enregistrer
(pour Open Office).

Microsoft Excel

' E Moulez-vous enregistrer les modifications apportées & 'QualiMains. xls'?
L]

Mon ] [ aAnnuler

Le document 'QualiMains, x1s' a été modifié,
Souhaitez-vous enregistrer les modifications apportées 7

Hygiéne des mains - Qualité technique des gestes d’hygiéne des mains - Manuel Informatique - 2011 H
27133




GRE Pl

F — ASSISTANCE EN CAS DE DIFFICULTES

F.1. Macros désactivées par mégarde

Si vous n’activez pas les macros lors de I'ouverture du fichier, vous ne pourrez pas saisir les données. Pour

réactiver les macros, vous devez quitter I'application, puis cliquer sur « Activer les macros » a l'ouverture du

document, selon la procédure présentée au chapitre A.

F.2. Macros non autorisées

Vous utilisez Microsoft Excel (avant 2007)

Vous n’avez pas l'autorisation d’activer les macros par votre service informatique. Dans ce cas, vous obtenez un

message comme celui ci-dessous.

E comme etant siires. Pour exécuter les macros, wous pouvez les Faire signer numériquement ou modifier wotre niveau de sécurité, Pour plus
L i o - p
dinformations, cliquez sur Aide,

oK | Aide |

X

Les macros de e classeur sont désactivees car le niveau de sécurité est élevé, et les macros n'ont pas eté signées numeériquement ou verifiges

Dans cette situation, I'application ne fonctionnera pas, vous devez faire la procédure ci-dessous, ou contacter votre

service informatique.

- Fermez (sans enregistrer) le document « QualiMains.xls » sans fermer Excel.

- Allez dans le menu Outils puis Macro puis Sécurité. Le message ci-dessous apparait :
Securité 7 X

l Saurces fiables ]

(" Miveau de sécurité élevé. Seules les macros signées
provenant de sources Fiables pourront Etre exécutées, Les
macros non signées seront automatiquement désactivées,

{* Miveau de sécurité moven, Yous pourrez choisiv d'exécuter ou
non des macros pouvant ékre dangereuses,
(" Miveau de sécurité Faible (non recommandé), Yous ne serez
pas protégé contre des macros éventuellerment dangereuses,
N'utilisez ce paramétre gue si un anti-virus est installé, ou si

vaus Etes certain de la provenance des documents que wous
oUvrEz.

Bucun anti-virus installé,

[a]4 | Annuler

- Cochez la case correspondant au niveau de sécurité moyen puis cliquez sur OK.

- Ouvrez a nouveau le fichier « QualiMains.xIs » en allant dans le menu Fichier puis Ouvrir.
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Cas particulier Excel 2007

Cliquez sur le bouton office puis sur Options Excel.

H9-c-ARSE&HE) -

Documents récents
MHouveau

1 QualiMains.xls =

Cuvrir

Canvertir

Enregistrer

Enregistrer sous F

Imprimer 3

Préparer 3

Envayer 4

@@@%I@QD@/

-t

Publier 3

Fermer

A

] Options Excel | |X Quitter Excel

Cochez "Afficher I'onglet Développeur dans le ruban”. Cliquez sur OK.

Options Excel @

I Standard l o . .
E& Modifie les options les plus courantes d'Excel.
Formules
Vérification Meilleures options pour travailler avec Excel
Enregistrement Afficher la mini barre d'outils lors de la sélection (i}

Activer I'apercu instantané (i)

Options avancées . )
- [#] ‘Afficher I'onglet Développeur dans le rubani i’

Personnaliser Toujours utiliser ClearType
Compléments Jeu de couleurs:
Centre de gestion de la confidentialité Style d'info-bulle : |Afficher les descriptions de fonctionnalités dans des info-bulles A ‘

Créez des listes a utiliser lors des tris et dans les séquences de

h Maodifier les listes personnalisées... l
remplissage : —

Ressources
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Cliquez sur I'onglet "Développeur" puis "Sécurité des macros".

N R P e
[t

Accueil Insertion Mise en page

[ utiliser les

Visual Macros L
Basic i\, Securité des macros

Code

E Enregistrer une macro

références relatives

L

= Microsoft Excel - = X
Formules Données Révision Affichage Développeur @
=3 /:»’ % Propriétés E 5‘- Propriétés du mappage 71 Importer 3

e WA o
N — _{,J\-‘isualiser le code ;;j Kits d’extension <'j—,!bcporter —
Insérer Mode _ . . Source o, . Panneau de
Création o Exécuter la boite de dialogue ¥ Actualiser les données documents
Contréles XML Maodifier

£\

Sélectionnez "Parameétres des macros" et cochez "Activer toutes les macros". Puis cliquez sur OK.

Centre de gestion de la confidentialité

Editeurs approuvés
Emplacements approuvés
Compléments

Paramétres ActiveX

| Paramétres des macros

ﬁarre des messages

/ Contenu externe

Options de confidentialité

Paramétres des macros

Pour les macros des documents situés dans un emplacement non approuve :
O Désactiver toutes les macros sans notification

O Désactiver toutes les macros avec notification
() Désactiver toutes les macros 3 I'exception des macros signées numériquement

| o @' Activer toutes les macros (non recommandé ; risque d'exécution de code potentiellement dangereux)
Paramétres de macros pour les développeurs

[] accés approuvé au modéle d'objet du projet VBA
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Vous utilisez Open Office Calc V3.0

Vous n‘avez pas l'autorisation d’activer les macros par votre service informatique. Dans ce cas, vous obtenez un
message comme celui ci-dessous.

OpenOffice.org 3.0 P§|

& Ce docurment contient des macros,

L'exécution de ces macros est désactivée en raison des paramétres actifs de sécurité des
macros dans Qutils - Opkions - OpenOffice.org - S&curité,

En conséguence, certaines Fonctionnalibés peuvent ne pas Etre disponibles.

Dans cette situation, I'application ne fonctionnera pas, vous devez faire la procédure ci-dessous, ou contacter votre
service informatique.

— Fermez (sans enregistrer) le fichier « QualiMains.xls » sans fermer Open Office (menu Fichier puis
Fermer).
— Allez dans le menu Outils puis Options puis Sécurité. La fenétre suivante apparait :

Options - OpenOffice.org - Sécurite

= OpencCffice.org

Données didentits Options et avertissements de sécurité

General Ajuster les options de sécurité et définir les avertissements pour

IMémaire vive les informations cachées dans les documents, )
Affichage Dptions. ..
Impression .

chemins Mots de passe pour les connexions Web

Couleurs [ Erregistrer en permanence les mots de passe protégés par un n

Ecuriké Les mots de passe sont protégés par un mok de passe prindpal, Il
) Apparence vous sera demandé de le saisiv une Fois par session, si
Accessibilité Openidffice. org accéde & un mot de passe inclus dans la liste des
lava mats de passe protégés,
Mise & jour en ligne

Sécutité des macros
Chargementenreqgistrement

s}

#  Paramétres linguistiques Réglez e niveau de securité d'exécution des macros et spécifiez

H  Openoffice.arg Cale les développeurs de macros de confiance.

[+ OpenCffice.org Base ﬂ [ Sécurité des macros, ., |
& Diagrammes ptions de partage de fichiers pour ce document

[+ Internet

[] ouwerture de document en lecture seule recommandés

[] Erregistrer les modifications

[ [o]'4 ] [ annuler ] [ Aide ] [ Précédent ]

— Choisissez Sécurité dans la partie gauche de la fenétre puis cliquez sur le bouton Sécurité des
macros. Vous obtenez le3 message suivant :
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x]

Sécurité des macros

Miveau de sécurité | Sources de confiance

Miveau de sécurité trés élevé,

O Seules les macros provenant d'emplacements de Fichier de confiance peuvent tre
exérukées, Toutes les autres macros, qu'elles soient signées ou non, sonk
désactivées,

Miveau de sécurité élevé,
(") Seules les macros signées provenant de sources de confiance peuvent Stre
exérukées, Les macros non signées sont désackivées,

iveau de sécurité moven,
/ (%) Une confirmation est demandée avant l'exécution de macros provenant de sources |
nion securisaes,

Miveau de sécurité Faible (déconseillé),
() Toukes les macros sonk exécukées sans confirmation. Mutiisez ce paramétre que si
wols Ekes cerkain que tous les documents peuvent ke ouverts en bouke sécuriké,

Ik l [ aAnnuler ] [ fide ] [ REinitialiser

— Cochez la case correspondant au niveau de sécurité moyen puis cliquez sur OK.

— Vous revenez sur la fenétre précédente:

Options - Chargementfenregistrement - Propriétés YBA

=l Openoffice.org

Diannées didentits Microsoft Word 972000/

Général Charger le code Basic

MEmOire vive ) o
affichage Enteqistrer le code Basic d'origine
Imnpression

Chemins Microsoft Excel 9720004 =P

Couleurs Charger le code Basic

Palices .

SEcuribé » Code exécutable

&pparence — ) o
Accessibilits Enreqistrer le code Basic d'origine
Java

Mise & jour en ligne Microsoft PowerPoink 97 /20007P

=l Chargementfenregistrement Zharger le code Basic
Genéral
' S p—— 0 Enregistrer le code Basic d'origine
— Microsaft Ofice

Zompatibilicé HTML
[+l Paramétres linguistiques
[+ Opendffice,org Calc
[+ Opendffice.org Base
#l  Diagrammes
= Internet

ul's ] ’ Annuler l [ fide ] [ Précédent

— Dans la partie gauche de la fenétre sélectionnez Propriétés VBA puis cochez Code exécutable et
cliquez sur OK.

— Ouvrez a nouveau le fichier « QualiMains.xls » en allant dans le menu Fichier puis Ouvrir.
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F.3. Autre difficulté

Si vous avez une question ou si vous rencontrez un probléme technique, vous pouvez appeler votre CCLIN au
numeéro de téléphone suivant :

CCLINEst: 0383153473

CCLIN Quest : 02 99 87 35 30

CCLIN Paris-Nord : 01 40 27 42 00

CCLIN Sud-Est : 04 78 86 49 20

CCLIN Sud-Ouest : 0556 79 60 58

-
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