
16/05/13  le circuit du linge/C16/05/13  le circuit du linge/C--CLIN CLIN 
Paris Nord / J LarzulParis Nord / J Larzul

LE CIRCUIT DU LINGELE CIRCUIT DU LINGE

HygiHygièène du linge et mne du linge et mééthode Rthode R-- A A --B B --CC
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Le lingeLe linge……..

ll’’ indispensableindispensable
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Le changement Le changement 

Un contexte rUn contexte rééglementaire  de glementaire  de 
plus en plus exigeantplus en plus exigeant ……………………....
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Contexte rContexte rééglementaireglementaire

Les 100 recommandations pour la 
surveillance et la prévention des infections 
nosocomiales (1999).

� - Recommandation n° 43.5 : contrôle de la 
qualité de l’environnement : air, eau, surfaces, 
linge, alimentation.

� - Recommandation n° 50 : l’hygiène générale de 
l’environnement est envisagée par le CLIN :

� - circuit du linge, propre, sale
� - contrôles de qualité du linge propre.
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Contexte rContexte rééglementaireglementaire

Accréditation ………….certifications
Pour l'ANAES, figure dans le manuel 

d'accréditation : Gestion de la fonction 
logistique Réf 4 :

� - La fonction blanchisserie est organisée pour traiter le linge de 
façon adaptée.

� - Le traitement du linge fait l'objet de protocoles et d'évaluations.
� - La séparation du linge propre et du linge sale est assurée tant 

pendant le transport que dans les secteurs d'activité.
� - Les professionnels des secteurs d'activité sont formés aux règles 

d'hygiène concernant le linge.
� - Un contrôle du traitement du linge est réalisé à périodicité définie.
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Contexte rContexte rééglementaireglementaire

Norme NF  EN  RNorme NF  EN  R--AA--BB--C 14065    mai  2003 C 14065    mai  2003 
«« RiskRisk AnalysisAnalysis and and BiocontaminationBiocontamination

ControlControl »» ou analyse des risques et ou analyse des risques et 
mamaîîtrise de la trise de la biocontaminationbiocontamination en en 
blanchisserie. blanchisserie. 

Mise en place fortement recommandMise en place fortement recommandééee
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Contexte rContexte rééglementaireglementaire

�� Circulaire inter ministCirculaire inter ministéérielle du 19/08/2009rielle du 19/08/2009
Relative Relative àà la mise en la mise en œœuvre  du plan stratuvre  du plan stratéégique gique 

national 2009/2013 de prnational 2009/2013 de préévention des infections vention des infections 
associassociéées aux soins es aux soins 

�� LOI 2002LOI 2002-- 2 du 2/01/2002 r2 du 2/01/2002 réénovant lnovant l’’action action 
sociale et msociale et méédicodico--sociale qui permet une sociale qui permet une 
meilleure prise en compte de lmeilleure prise en compte de l’’usager (satisfaire usager (satisfaire 
au mieux les rau mieux les réésidents et les familles)sidents et les familles)
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Contexte Contexte éépidpidéémiologiquemiologique
�� Le linge sale (Le linge sale (substrat pour les microsubstrat pour les micro--organismesorganismes ))
-- Contamination des mains et des tenues des personnelsContamination des mains et des tenues des personnels

�� Aux  diffAux  difféérentes phases du traitement du lingerentes phases du traitement du linge
-- acinetobacteracinetobacter retrouvretrouvéé sur des oreillers mal ssur des oreillers mal sééchchéés = 137 cas) s = 137 cas) 
-- Streptocoques prStreptocoques préésents dans le tambour dsents dans le tambour d’’une sune séécheuse ( infections cheuse ( infections 

chez N Nchez N Néés)s)
-- mmééningites post op ningites post op àà bacillusbacillus ceruscerus ( lavage insuffisant)( lavage insuffisant)

�� Le linge propreLe linge propre
-- infections infections àà staphylococcusstaphylococcus aureus chez N naureus chez N néés (s (manuportagemanuportage) ) 
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Le principe du circuit du linge Le principe du circuit du linge 

Evaluer les risques encourus (patients Evaluer les risques encourus (patients 
personnels, environnement )personnels, environnement )

Eviter toute dissEviter toute disséémination de micromination de micro--
organismes contenus dans le linge saleorganismes contenus dans le linge sale
Maintenir une qualitMaintenir une qualitéé microbiologique du microbiologique du 

linge proprelinge propre
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MaMaîîtrise des fluxtrise des flux

10 10 éétapestapes
�� 1. Collecte du linge sale1. Collecte du linge sale
�� 2. Conditionnement du linge sale2. Conditionnement du linge sale
�� 3. Stockage du linge sale 3. Stockage du linge sale 

�� 4. Transport du linge sale vers la blanchisserie4. Transport du linge sale vers la blanchisserie
�� 5. R5. Rééception du linge sale et tri ception du linge sale et tri àà la blanchisserie  la blanchisserie  
�� 6. Lavage6. Lavage
�� 7. Finition et filmage7. Finition et filmage
�� 8. Logistique du linge propre8. Logistique du linge propre

�� 9. R9. Réépartition du linge propre dans la lingeriepartition du linge propre dans la lingerie
�� 10. R10. Rééception et stockage du linge propre dans les servicesception et stockage du linge propre dans les services
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MaMaîîtrise des flux trise des flux 
Le circuit saleLe circuit sale

Dans lDans l’é’établissement tablissement ………………....éétapes 1, 2, 3tapes 1, 2, 3

�� Pas de stockage dans les chambres Pas de stockage dans les chambres 
�� Respect du prRespect du préé--tri (sacs dispostri (sacs disposéés sur un chariot)s sur un chariot)
�� Port de gants en prPort de gants en préésence de sang et / ou de liquides sence de sang et / ou de liquides 

biologiques et dbiologiques et déésinfection des mains au retraitsinfection des mains au retrait
�� Port du linge sale sans toucher la tenue professionnelle Port du linge sale sans toucher la tenue professionnelle 
�� Tenue de protection pour les  manipulations du linge Tenue de protection pour les  manipulations du linge 

sale (transport des sacssale (transport des sacs……))
�� Stockage court dans un local rStockage court dans un local rééservservéé ((-- 12hres)12hres)
�� Entretien du local et des chariotsEntretien du local et des chariots
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Le linge saleLe linge sale

LINGE CONTAMINE ???LINGE CONTAMINE ???
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Le linge sale Le linge sale 

LINGE SALE = LINGE CONTAMINELINGE SALE = LINGE CONTAMINE
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Le traitement du linge Le traitement du linge 
RR--AA--BB--C    C    éétapes 4, 5, 6, 7tapes 4, 5, 6, 7

�� Identifier les dangers Identifier les dangers àà chaque chaque éétape (5 M) tape (5 M) 
�� DDééfinir les points de mafinir les points de maîîtrisetrise
�� ÉÉtablir des limites et des toltablir des limites et des toléérancesrances
�� Etablir des actions correctivesEtablir des actions correctives
�� Elaborer un systElaborer un systèème de surveillance me de surveillance 
�� RRéédiger des procdiger des procéédures et les intdures et les intéégrer dans une grer dans une 

gestion documentaire (manuel R A B C, CRgestion documentaire (manuel R A B C, CR……))
�� Mesurer lMesurer l’’efficacitefficacitéé du systdu systèème : dme : déémarche marche 

dd’’amaméélioration de la qualitlioration de la qualitéé (roue de DEMING), (roue de DEMING), 
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RR--AA--BB--C C ……Points de maPoints de maîîtrisetrise

DDéémarche globalemarche globale……

SSééparation des zones paration des zones «« zone sale, zone zone sale, zone 
proprepropre »»

�� Respect des tenuesRespect des tenues
�� Respect des circuits (marche en avant)Respect des circuits (marche en avant)
�� Organisation des prestations dOrganisation des prestations d’’entretien entretien 

(surfaces, (surfaces, ééquipements, camions)quipements, camions)
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RR--AA--BB--C .. Points de maC .. Points de maîîtrisetrise

ZONE SALE  ZONE SALE  «« TRITRI »» éétapes 4, 5 tapes 4, 5 

�� Zone de stockage (abritZone de stockage (abritéée, tempe, tempéérréée, e, 
facile dfacile d’’entretien  )entretien  )

�� Attente avant lavage de courte durAttente avant lavage de courte durééee
�� Respect de la mRespect de la mééthode FIFO thode FIFO 

Limite 48 heures, tolLimite 48 heures, toléérance + 24 heuresrance + 24 heures
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RR--AA--BB--C C ……Points de maPoints de maîîtrisetrise

LAVAGE     LAVAGE     éétape 6tape 6

�� Machines Machines àà laver laver àà double ouverturesdouble ouvertures
�� Programmes respectProgrammes respectéés (temps (tempéérature et durrature et duréée) e) 
�� Charges respectCharges respectééeses
�� ParamParaméétrage des produits lessiviels trage des produits lessiviels 
�� Entretien  des machines et ou tunnels Entretien  des machines et ou tunnels 
�� DDéésinfection des adoucisseurs sinfection des adoucisseurs 
�� Entretien de lEntretien de l’’environnementenvironnement
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RR--AA--BB--C C …… Points de maPoints de maîîtrisetrise

FINITION (sFINITION (sééchage) chage) éétape 7 tape 7 

�� Temps du  transit Temps du  transit ‘‘ lavage finitionlavage finition ’’ courtcourt
�� Couple Couple ‘‘ temps / temptemps / tempéératurerature’’
�� Pas dPas d’’humidithumiditéé (taux d(taux d’’humidithumiditéé rréésiduelle)siduelle)
�� Maintenance des machinesMaintenance des machines
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RR--AA--BB--CC……Points de maPoints de maîîtrisetrise

FINITION (pliage) FINITION (pliage) éétape 7 tape 7 

�� Manuel (tenue, mains et surfaces propres)Manuel (tenue, mains et surfaces propres)

�� Robot (maintenance)Robot (maintenance)
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RR--AA--BB--CC……Points de maPoints de maîîtrisetrise

FINITION  protection     FINITION  protection     éétape 7 tape 7 

�� Filmage (Filmage (filmeusefilmeuse propre)propre)
�� HoussesHousses
�� Rolls ou  armoires roulantes propres Rolls ou  armoires roulantes propres 
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RR--AA--BB--CC……Points de maPoints de maîîtrisetrise

Transport du linge propre  Transport du linge propre  éétape 8 tape 8 

Le transport du linge propre et du linge sale doit se faire sLe transport du linge propre et du linge sale doit se faire sééparparéémentment

�� VVééhicules rhicules rééservservéés s àà cet effet cet effet 
�� VVééhicules avec shicules avec sééparation fonctionnelleparation fonctionnelle
�� ProcProcéédure ddure d’’entretien / dentretien / déésinfection sinfection 
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RR--AA--BB--C C ……SystSystèème de me de 
surveillancesurveillance

PrPrééllèèvements bactvements bactéériologiques riologiques àà
frfrééquence dquence dééterminterminééee

�� Articles de linge ( seuil de conformitArticles de linge ( seuil de conformitéé 12 12 
ufcufc/25 cm2)/25 cm2)

�� Surfaces, Surfaces, ééquipements, parois des quipements, parois des 
camions) camions) 

�� Eau ( arrivEau ( arrivéée, eau adoucie, eau de e, eau adoucie, eau de 
rinrinççage)age)
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RR--AA--BB--C C ……SystSystèème de surveillanceme de surveillance

�� Suivi du plan  RSuivi du plan  R-- AA-- BB-- C C 

�� Audit Audit 
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MAITRISE DES FLUX MAITRISE DES FLUX 
Le circuit propreLe circuit propre

Dans lDans l’’ éétablissement tablissement …é…étapes 9, 10 tapes 9, 10 

�� Locaux adaptLocaux adaptéés et rs et rééservservéés (lingerie centrale/services)s (lingerie centrale/services)
�� Manipulation du linge : tenue propre et mains propresManipulation du linge : tenue propre et mains propres
�� Pas de  dPas de  déélai de stockage  lai de stockage  
�� Respect de  la mRespect de  la mééthode FIFO thode FIFO 
�� Maintien du conditionnement protecteur Maintien du conditionnement protecteur 
�� Plan de nettoyage des surfaces et Plan de nettoyage des surfaces et ééquipements chariot quipements chariot 

de soins, armoires, de soins, armoires, éétagtagèères )  res )  
�� Evaluation des besoins (pas de stockage dans les Evaluation des besoins (pas de stockage dans les 

chambres ni sur les chariots)chambres ni sur les chariots)
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ConclusionConclusion

……………………Tendre vers une organisation Tendre vers une organisation 
ididééale ale 

DDééfinir les mesures prfinir les mesures prééventives pouvant être ventives pouvant être 
prises afin dprises afin d’é’éliminer ou de diminuer les risques liminer ou de diminuer les risques 
de de biocontaminationbiocontamination..


